TRIBUNAL DE ETICA

EEEEEEEEEEEEE

EL S ALY ADO R; C A

INFORME DE @ = =
RENDICION 40
DE CUENTAS




CONTENIDO

INTRODUCCION

|l. GENERALIDADES DEL TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL Y LA GESTION DE PLENO

A. GENERALIDADES DEL TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL
B. GESTION DEL PLENO
1. GESTION ADMINISTRATIVA
2. INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS APROBADOS POR EL PLENO
3. GESTION ESTRATEGICA DEL PLENO
4. REGISTRO DE COMISIONES DE ETICA GUBERNAMENTAL Y LOS COMISIONADOS DE LA ETICA
5. CARTAS DE ENTENDIMIENTO
6. GESTION PARA QUEJAS Y SUGERENCIAS
7. MODELO DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
8. PROCESOS FORMATIVOS
9. INFORMACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
10. GESTION DE LA UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA EN APOYO A LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES
Il. INFORMACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
1. GESTION DE LA GERENCIA GENERAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
2. GESTION FINANCIERA
3. GESTION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES
4. GESTION DE TALENTO HUMANO
5. GESTION DE GENERO
6. GESTION INFORMATICA
7. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
8. GESTION AMBIENTAL
9. GESTION DE AUDITORIA INTERNA
ll. ACTIVIDADES PREVENTIVAS
1. PROMOCION DE LA LEY DE ETICA GUBERNAMENTAL
2. ACTIVIDADES DE CAPACITACION SOBRE LA LEY DE ETICA GUBERNAMENTAL

IV. AMBITO PUNITIVO
EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

V. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON APOYO DE LA COOPERACION EXTERNA

FIGURAS

Figura 1. Distribucion de personal del TEG. Afio 2022

Figura 2. Organigrama del Tribunal de Etica Gubernamental

Figura 3. Actos de juramentacién

Figura 4. Integrantes de Comisiones de Etica Gubernamental. Gobiemo Central
Figura 5. Integrantes de Comisiones de Etica Gubernamental. Municipalidades
Figura 6. Enlace del buzon de quejas y sugerencias en el sitio web del TEG
Figura 7. Nimero de solicitudes de informacién y requerimientos atendidos
Figura 8. Consultas sobre la LEG, representada por sexo de la persona

Figura 9. Detalle de procesos de contratacion de personal sept.2021-agosto 2022
Figura 10. Namero de personas capacitadas segun tipo de poblacion

Figura 11. Resultados del proceso de capacitacion y seguimiento a los Miembros de Comisién de Etica o Comisionados
Figura 12. Resoluciones emitidas entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022

Rendicién de Cuentas 1 de septiemlore 2021 - agosto 2022

e
Q.
«

Lo oo X©omo oo~ b~ w

N
—_

24
25
26
27
28
30
31
32
32

33
33

42
95



Figura 13. Investigaciones de campo. Septiembre 2021-agosto 2022

Figura 14. Sanciones (multas) impuestas, personas sancionadas y monto de multas impuestas
Figura 15. Deberes Vs Prohibiciones Etica Transgredidos sept.2021-agosto 2022

Figura 16. Transgresiones a la LEG sept.2021-agosto 2022

GRAFICOS

Gréfico 1. Medicion del Modelo de Integridad Institucional 2022

Gréfico 2. Requerimientos tramitados por la UAIP

Grafico 3. Numero de personas capacitadas en proceso de formacion continua
Gréfico 4. Procedimientos iniciados entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022
Grafico 5. Ingresos y Egresos

Gréfico 6. Actos de comunicacion sep-2021 - agosto 2022

Gréfico 7. Deberes y Prohibiciones mas transgredidos sept.2021-agosto 2022

TABLAS

Tabla 1. Nombre de normativa aprobada ]

Tabla 2 Sistema de registro de Comisiones de Etica Gubernamental (CEG)

Tabla 3. Buzon de Quejas y Sugerencias portal del TEG

Tabla 4. Plazo de atencion de solicitudes de informacion

Tabla 5. Actividades desarrolladas por Asesoria Juridica

Tabla 6. Diligencias judiciales 2021-2022

Tabla 7. Ejecucion Presupuestaria septiembre-diciembre 2021

Tabla 8. Ejecucion Presupuestaria enero-agosto 2022

Tabla 9. Procesos de adquisicion y contratacién de bienes y servicios

Tabla 10. Comportamiento de las adquisiciones

Tabla 11. Detalle de procesos de formacion del Talento Humano del Tribunal de Etica Gubernamental
Tabla 12. Detalle de actividades de Auditoria Interna

Tabla 13. Detalle de eventos realizados por UDICA

Tabla 14. Numero de poblacion asistente a eventos de la semana de la ética

Tabla 15. Tipo de material entregado por UDICA

Tabla 16. Sistema de notificaciones a Comisiones de Etica Gubernamental (CEG) municipales
Tabla 17. Investigaciones sep-2021 — agosto 2022

Tabla 18. Instituciones a las que pertenecen las personas sancionadas sept.2021-agosto 2022
Tabla 19. Posicidn organizacional de las personas sancionadas. Septiembre 2021-agosto 2022
Tabla 20. Deberes y Prohibiciones transgredidos sept.2021-agosto 2022

Tabla 21. Proyectos de construccion e implementacion de herramientas digitales. sept.2021-agosto 2022
Tabla 22. Detalle de apoyo y fortalecimiento técnico brindado por USAID. sept. 2021-agosto 2022

Rendicién de Cuentas 1 de septiemlore 202] - agosto 2022

47
49
50
50

Pég.
13
18
37

46
48
52

Pag.

1
12
19
22

25
26
26
27
28
33

40
42
42
47
51
51
52
55
56



INTRODUCCION

El presente informe de rendicion de cuentas contiene los resultados obtenidos en la gestion del Tribunal de
Etica Gubernamental, durante el periodo del 1 de septiembre del afio 2021 hasta el 31 de agosto del afio 2022,
en donde se presentan sistematicamente los resultados que reflejan el decidido interés institucional por prevenir
y combatir las practicas contrarias a la Ley de Etica Gubernamental.

En el funcionamiento institucional, todas las unidades organizativas desarrollan y ejecutan labores importantes
para avanzar y fortalecer la cultura de la ética en la gestion publica, aun en condiciones emergentes y atipicas
como las que nos presenta a diario la pandemia por COVID -19.

El informe estd disefiado para presentar los resultados de 4 ambitos institucionales y del apoyo de la
cooperacion externa, los cuales se describen brevemente a lo largo del documento:

I

.

.

V.

GENERALIDADES DEL TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL Y LA GESTION DEL PLENO: en
este apartado, se exponen aspectos generales de la Institucion; la labor estratégica y de direccion del
Pleno en cuanto a la conduccién institucional y su trabajo activo en todas las areas y ambitos
institucionales; los resultados estratégicos y las proyecciones. También se incluyen las actividades
relacionadas con la divulgacién de informacién, campafias de sensibilizacion y de educacion que realizan
la Unidad de Comunicaciones, Oficialia de Acceso a la Informacion Publica y la Unidad de Asesoria
Juridica, en lo relativo a la gestion de las respuestas a consultas sobre la Ley y otras actividades
sustantivas, que realiza en apoyo al Pleno y a la Institucion.

INFORMACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: en el cual se informa lo relativo
a la gestion administrativa, financiera y de adquisiciones; también, se informa acerca de la gestion de
control del uso de los recursos asignados, lo que demuestra el compromiso institucional por la
transparencia, la rendicion de cuentas y el uso eficiente de los recursos que utiliza Tribunal.

ACTIVIDADES PREVENTIVAS: donde se identifican los resultados de las actividades de capacitacion y
divulgacién que ejecuta el Tribunal, con el propdsito de fortalecer la cultura de la ética a nivel nacional,
no solamente con las comisiones y comisionados de ética, sino también, aquellas actividades orientadas
a los servidores publicos y a otros sectores en El Salvador.

AMBITO PUNITIVO: donde se identifican los resultados del esfuerzo por detectar, individualizar,
procesar y sancionar las actividades contrarias a la Ley de Etica Gubernamental, en sus diversas formas.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON APOYO DE LA COOPERACION EXTERNA: donde se
exponen las actividades y los resultados obtenidos con el apoyo de la agencia cooperante, lo cual
robustecen la gestidn institucional.

Rendioién de Cuentas | de septiemlore 2021 - agosto 2022



. GENERALIDADES DEL TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL Y LA GESTION DEL
PLENO

A. GENERALIDADES DEL TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL
El Tribunal de Etica Gubernamental esta conformado por un total de 82 plazas aprobadas en el presupuesto,

76 de ellas se encuentran ocupadas, de las cuales un 47% de las plazas estaban ocupadas por personal
femenino; y, un 53% por personal masculino.

DISTRIBUCION DE PERSONAL DEL TEG. ANO 2022

Figura 1. Distribucion de personal del TEG. Afio 2022

En cuanto a la distribucién de plazas por su orientacion profesional y actividad, las 82 plazas asignadas en el
presupuesto, estan distribuidas de la siguiente manera: 41 plazas son destinadas a profesionales del derecho,
incluyendo actualmente a 4 Miembros del Pleno lo cual equivale al 50% del total de plazas ocupadas. 26 plazas
asignadas son ocupadas por profesionales en otra materia, lo cual equivale al 30%; y 15 plazas utilizadas por
colaboradores administrativos, lo cual equivale a 20% del total de plazas ocupadas en el periodo.

Rendicién de Cuentas 1 de septiemlore 2021 - agosto 2022



Respecto del organigrama, el Tribunal de Etica Gubernamental posee una estructura organizativa de 3 niveles
organizacionales, moderna y apegada a los estandares gubernamentales. Dicha estructura organizativa fue
aprobada en octubre del afio 2021, al aprobar el Manual de Organizacién.

Organigrama del Tribunal de Etica Gubernamental
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Figura 2. Organigrama del Tribunal de Etica Gubernamental
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B. GESTION DEL PLENO

1. GESTION ADMINISTRATIVA

Los Miembros del Pleno, como érgano colegiado, constituyen la maxima autoridad del Tribunal de Etica
Gubernamental, por lo tanto tienen responsabilidad fundamental en la conduccién institucional y de conformidad
alo dispuesto en la Ley de Etica Gubernamental han realizado, durante el periodo del 1 de septiembre de 2021
al 31 de agosto de 2022, un total de 177 reuniones de trabajo, de las cuales 73 fueron sobre asuntos
administrativos, emitiendo un total de 635 acuerdos; 89 fueron relativas a asuntos jurisdiccionales, suscribiendo
un total de 1,407 resoluciones; y 15 reuniones de trabajo relativas a la depuracion de avisos y se resolvio remitir
268 avisos para archivo.

2. INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS APROBADOS POR EL PLENO

Como parte del cumplimiento de las atribuciones conferidas en la Ley de Etica Gubernamental, durante el
periodo que comprende este informe y para ejecutar una gestion técnica, operativa, administrativa y financiera
de forma responsable, racional y transparente, el Pleno aprob6 los siguientes documentos y normativa interna:

No. de
No. Nombre de la normativa aprobada h B 6D Punto de 15D O de
Acta Acta Acuerdo | Aprobacion
1 Modificacion del Organigrama Institucional. 56 8.3 401 16/9/2021
Politica para el uso de WhatsApp Institucional. 58 8 418 29/9/2021
Modificacién del Organigrama Institucional. 59 12.2 433 6/10/2021
Manual de Funcionamiento del Circulo de Integridad y Gobierno
4 | Abierto, y de las Comisiones de la Politica de Integridad y 59 12.4 435 6/10/2021
Gobierno Abierto.
5 Modificacion del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones 61 5 413 13/10/2021

Institucional (PAAC) 2021.

Prorroga del “Protocolo de Ejecucidn Administrativa de la Ley
Especial Transitoria para contener la Pandemia por la
6 | Enfermedad COVID-19", y aprobacion del “Protocolo | 63Bis 3 465 25/10/2021
Administrativo del Tribunal de Etica Gubernamental para la
Prevencién de Contagios por la Enfermedad COVID-19".

7 | Plan de Trabajo 2021-2022 del Comité de Género Institucional 66 7 491 10/11/2021
8 Inst’ructivo para la aplicacion de la evaluacion del desempefio, 71 10.2 507 111212021
periodo 2021.

Modificacion del Instructivo del Fondo Circulante de Monto Fijo y

9 de Caja Chica del TEG. 72 9.3 538 8/12/2021
10 Plan de Mant?n|m|ento Preventivo y Correctivo de Vehiculos para 73 7 546 15/12/2021
Transporte afio 2022.
Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos
M| propiedad del TEG afio 2022. » ! 546 | 1oMar021
12 | Plan Anual Operativo 2022 5 6 21 12/1/2022

Rendioién de Cuentas | de septiemlore 2021 - agosto 2022



Prérroga del “Protocolo Administrativo del Tribunal de Etica

13 | Gubernamental, para la Prevencién de Contagios por la 5 7 22 12/1/2022
Enfermedad COVID-19".

14 | Programacion de la Ejecucion Presupuestaria (PEP) 5 10 25 12/1/2022

15 Programacpn Anugl Idg lAqu|S|C|ones y Contrataciones, 5 1" % 191112022
correspondiente al ejercicio fiscal 2022

16 Moc_i|f|c_aC|on del Plan Anugl de Adgwgqoqes y Contrataciones 5 19 27 191112022
Institucionales, correspondiente al ejercicio fiscal 2021.
Prorroga de la vigencia del “Protocolo Administrativo del Tribunal

17 | de Etica Gubernamental para la Prevencion de Contagios por la 8 5 43 26/1/2022
Enfermedad COVID- 19"

18 Plan d,e, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipo 10 5 61 9/2/2022
Informatico 2022.

19 Mo@ﬂcgmon del Plan Anual de Trabajo 2022, de la Unidad de 1" 9 76 16/2/2022
Auditoria Interna.

20 Reglamento Interno de Trabajo del Tribunal de Etica 14 5 104 10/3/2022
Gubernamental

21 | Plan de Formacion 2022 17 7 121 23/3/2022

22 | Plan Anual de Trabajo 2023, de la Unidad de Auditoria Interna. 17 8 122 23/3/2022
Plan de accion para la Actualizacion de la Normativa Institucional

23 del Tribunal de Etica Gubernamental (afio 2022) 19 6 139 30/3/2022
Guia para la Elaboracion de Manuales de Politicas y

24 | Procedimientos, Instructivos y cualquier normativa institucional 19 6 139 30/3/2022
(2022)

25 Manual de 'Fl’olltlclzag y Procedimientos de la Unidad de Acceso a 19 6 139 30/3/2022
la Informacién Publica
Primera modificativa al Plan Anual de Adquisiciones y

2% Contrataciones Institucional (PAAC) 2022. 2 93 153 6/4/2022
Modificacion del "Protocolo Administrativo del Tribunal de Etica

27 | Gubernamental para la prevencion de Contagios por la 23 124 186 27/4/2022
Enfermedad COVID-19"
Modificacion del Protocolo para la Proteccion de Denunciantes y

28 | Testigos en el Procedimiento Administrativo Sancionador de la 25 3 191 2/5/2022
Ley de Etica Gubernamental.
Instructivo para la Gestion de Quejas y Sugerencias presentadas

99 | PO el personal mshtumopql y demas personas usuarias mtemas 30 5 a1 1/6/2022
y externas de los servicios que brinda el Tribunal de Etica
Gubernamental.

30 | Plan de Difusion del Buzon de Quejas y Sugerencias 32 11.1 247 1/6/2022

31 | Modificacion de la Politica de Atencion y Gestion de Casos 33 13.2 263 8/6/2022
Modificacion del Protocolo para la Proteccion de Denunciantes y

32 | Testigos en el Procedimiento Administrativo Sancionador de la 33 13.3 264 8/6/2022
Ley de Etica Gubernamental.
Guia de Implementacion del Protocolo para la Proteccidén de

33 | Denunciantes y Testigos en el Procedimiento Administrativo 33 133 264 8/6/2022
Sancionador de la Ley de Etica Gubernamental.

34 Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Tribunal de 36 6.1 286 29/6/2022

Etica Gubernamental.
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Prérroga del "Protocolo Administrativo del Tribunal de Etica

35 | Gubernamental para la Prevencion de Contagios por la 38 12.9 310 29/6/2022
Enfermedad COVID-19"
Modificacion del Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones

36 | Institucional (PAAC) 2022 39 10 320 6/7/2022
Aprobacién de la Matriz de Riesgos del Tribunal de Etica

37| Gubemamental 2022-2024. ¥ 4 28 | im0z

38 I2n(;12|(£e de informacién Reservada actualizado al mes de junio de 40 8 335 13/7/2022

39 | Manual para la Normalizacion de Documentos Administrativos. 40 10 337 13/7/2022

40 Modificacién de la Politica Institucional de Gestion Documental y 40 1" 338 13/7/2022
Archivos del TEG.

41 | Manual del Archivo Central. 40 1 338 13/7/2022

42 | Modificacién el perfil de la plaza de Notificador. 40 20.5 351 13/7/2022
Prorroga de la vigencia del "Protocolo Administrativo del Tribunal

43 | de Etica Gubernamental para la Prevencién de Contagios por la 43 9.6 398 10/8/2022
Enfermedad COVID-19"

44 Perfi] Qe . la plaza de Coordinadora de Cooperacién 45 132 426 24/8/2022
Interinstitucional.

45 | Aprobacion del proyecto de presupuesto institucional 2023 47 13.2 427 24/8/2022

Tabla 1. Nombre de normativa aprobada

3. GESTION ESTRATEGICA DEL PLENO

El Pleno del Tribunal de Etica Gubernamental, no solamente conduce la gestion operativa del TEG, sino que
también, realiza actividades de caracter estratégico institucional, con el objeto de mantener presencia y ejercer
coordinacion de ciertos temas de importancia institucional como lo son la integracién de las Comisiones de
Etica Gubernamental a nivel nacional, la participacién activa en eventos divulgativos y de coordinacion
interinstitucional, con el fin de marcar presencia en el ambito de la ética en la funcién publica. Art. 25y siguiente
de laLEG.

Durante el periodo que comprende este Informe de Rendicion de Cuentas, el Tribunal de Etica Gubernamental
ha realizado 7 actos de juramentacion, haciendo un total de 316 servidores publicos juramentados como
“Miembros de Comisiones de Etica Gubernamental” y “Comisionados de Etica”. Dichos actos, revisten un
especial significado ya que, en éste, los Miembros del Pleno exponen sus expectativas acerca del trabajo de
las Comisiones, y se brinda una induccion a los mismos, explicando las funciones y las responsabilidades del

02/09/2021 15/12/2021 26/04/2022 25/08/2022
@ z = m personas
l I I l I ' juramentadas
09/1172021 25/02/2021 2970672022
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cargo. En el acto de juramentacion, el Tribunal de Etica Gubernamental hace entrega de la credencial suscrita
por el Pleno, que acredita como miembros de Comision de Etica Gubernamental o Comisionados de Etica.

Figura 3. Actos de juramentacion

Pleno del Tribunal de Etica Gubernamental
Acto de juramentacién

.
l ] Wllu- Mr’

QW‘

Gl &

Mieal

r

Acto de juramentacion
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4. REGISTRO DE COMISIONES DE ETICA GUBERNAMENTAL Y DE COMISIONADOS DE LA
ETICA

Como parte del control y coordinacion estratégico que el Tribunal de Etica Gubernamental ejerce sobre las
Comisiones de Etica Gubernamental (CEG) y Comisionados de Etica (CE), existe un Registro de Comisiones
de Etica Gubernamental*, que, a la vez, tiene un apartado para el Registro de los Comisionados de Etica,
mediante el cual se monitorea el movimiento y la composicion de estas. Este registro esta diferenciado entre
las comisiones de instituciones que pertenecen al gobierno central, las comisiones de las municipalidades y las
instituciones y municipalidades que han sido exoneradas de conformar Comisiones de Etica Gubernamental.

De conformidad con los datos que posee el Registro de Comisiones de Etica Gubernamental, podemos
mencionar lo siguiente:

Gobierno Central

De conformidad a la LEG, 92 instituciones estan obligadas a conformar sus respectivas comisiones 0
comisionados segun sea el caso, y a la fecha de este informe se encuentra de la siguiente manera:

e 42 instituciones que tienen completa su CEG (Con los 6 miembros: 3 propietarios y 3 suplentes)

¢ 39 instituciones funcionando de 2 a 5 miembros

¢ 8instituciones que no tienen ningin miembro de Comision, porque se les ha vencido el periodo y no
han vuelto a nombrar o a elegir a nuevos miembros de CEG.

e 3 comisionados.
Conformacién de las CEG https://bit.ly/3tAuvBq)

39 3

Comisiones de Etica Comisiones de Etica Comisiones de Etica Comisionados
con 6 integrantes con 2 -5 integrantes 0 integrantes

Figura 4. Integrantes de Comisiones de Etica Gubernamental. Gobierno Central

Municipalidades

De conformidad a la LEG, 262 municipalidades estan obligadas a conformar sus respectivas comisiones o
comisionados segun sea el caso, y a la fecha de este informe se encuentra de la siguiente manera:
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e 33 municipalidades que tienen completa su CEG (Con los 6 miembros: 3 propietarios y 3 suplentes)

¢ 113 municipalidades funcionando de 2 a 5 miembros

e 32 municipalidades que no tienen ninguno porque se les ha vencido el periodo y no han vuelto a
nombrar o a elegir a nuevos miembros de CEG.

e 84 con comisionados
Conformacion de las CEG https://bit.ly/3tAuvBq)

113 34

Comisiones de Etica Comisiones de Etica Comisiones de Etica Comisionados
con 6 integrantes con 2 -5 integrantes 0 integrantes

Figura 5. Integrantes de Comisiones de Etica Gubernamental. Municipalidades

Proyecto de mejoras al sistema informatico de Registro de Comisiones

Sistema Actividad Periodo Descripcion
1 Sistema de registro Modificacion en la Abril 2022 Censurar nombres de las personas miembros de las
de Comisiones de version publica Comisiones de FEtica Gubernamental (CEG) en
Etica Gubernamental cumplimiento a la Sentencia de la Sala de lo
(CEG) Contencioso Administrativa 21-20-RA-SCA, del 16 de

noviembre 2020, en relacion con la clasificacion de los
nombres de los servidores publicos como informacion
confidencial.

Tabla 2 Sistema de registro de Comisiones de Etica Gubernamental (CEG)

5. CARTAS DE ENTENDIMIENTO

El Pleno del Tribunal ha suscrito dos cartas de entendimiento, la primera el 15 de julio de 2022 con el Consejo
Nacional de la Judicatura (CNJ), la cual tiene como objetivo apoyar la Escuela de Capacitacién Judicial en el
disefio y ejecucion de modulos sobre ética publica, incorporando actividades formativas a funcionarios
judiciales, personal juridico y capacitadores de esta. La segunda, el 25 de julio de 2022 con el Instituto de
Acceso a la Informacién Publica (IAIP) a efecto de coordinar congresos, capacitaciones o ferias para
promocionar la transparencia y la ética publica.

Carta de entendimiento entre TEG y el CNJ Carta de entendimiento entre TEG y el IAIP
Kendicion de Luentas | de septiembre ZUZI - agosto ZUZZ



6. GESTION PARA QUEJAS Y SUGERENCIAS

A efecto de establecer la mejora continua de los servicios institucionales, en el mes de junio del 2022 el Pleno
del Tribunal, aprobé el Instructivo para la Gestion de Quejas y Sugerencias, asi como el buzén en formato
virtual y fisico, el cual se encuentra a disposicion del personal institucional y deméas personas usuarias externas
que tengan quejas o sugerencias relacionadas con la atencion o los servicios que reciben por parte del personal

de este Tribunal.

Tabla 3. Buzon de Quejas y sugerencias portal del TEG

Sistema Actividad Periodo Descripcion
1  Buzdnde quejasy Implementacién Junio 2022 Incorporacion de buzén de quejas y sugerencias a la
sugerencias portal del pagina oficial del TEG

TEG

Figura 6. Enlace del buzén de quejas y sugerencias en el sitio web del TEG

-

ABRIMOS EL BUZON

Ayudanos a mejorar

Entra a:
www.teg.gob.sv/buzon-de-quejas/

¥

7. MODELO DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

o

Descripcion del Circulo de Integridad y Gobierno Abierto (CIGA)

El CIGA fue creado para administrar el Modelo de Integridad y dar cumplimiento a la Politica de Integridad y
Gobierno Abierto (PIGA), la cual ha dado continuidad por medio de sus seis comisiones.

Actividades realizadas en el marco del CIGA en el periodo de Rendicion de Cuentas: a través de la siguiente

medicién del modelo de integridad institucional-

e Creacion del Manual de funcionamiento del CIGA
e Propuesta para la reestructuracion subjetiva de las diferentes comisiones de la PIGA
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e Coordinacién y desarrollo de la tercera medicion de la implementacion del Modelo de
Integridad Institucional.

e Control y seguimiento trimestral de los planes de trabajo de las comisiones de la PIGA

e Coordinacién y seguimiento de informes de rendicion de cuentas y mecanismos de
participacion ciudadana.

Evaluacion del Modelo de Integridad Institucional

La Ultima medicion fue realizada entre enero y marzo de 2022 por el CIGA, responde a las acciones realizadas
entre enero 2019 y marzo 2022 se destinaron 1,512 horas aproximadamente para jornadas de revision de
metodologia, de atencion a requerimientos, sesiones de evaluacion en las seis dimensiones del modelo;
ademas de la recepcion de informacidn que respalda el proceso de evaluacion.

MEDICION MII 2022 Valoracion

total
Valoracion de Integridad Institucional
NMII 2022

. 85.61%
90.00% — 83.19% 80.58%

80.00% 74.36% 78.23%
70.00% 62.21%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

Transparencia Prevenciény Etica Plblica Participacién Rendicién de  Eficiencia
(1) Lucha contra (3) Ciudadana (4) Cuentas (5) Publica (6)
la Corrupcién

(2)
Grafico 1. Medicion del Modelo de Integridad Institucional 2022

La medicion del Modelo de Integridad Institucional (MII) con la presentacion de la evidencia en cada indicador
de las diferentes dimensiones, reflejaron las siguientes valoraciones: dimension de Transparencia 78.55%;
Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion 74.36%; Etica Publica 83.19%; Participacién Ciudadana 62.21%:
Rendicion de Cuentas 85.61%; Eficiencia Publica 80.58%, con una valoracién total del Modelo de Integridad
Institucional de 78.23%.

Actividades de las comisiones de la Politica de Integridad y Gobierno Abierto (PIGA)

1) Comision de Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion
= Formulacién de programa formativo sobre las convenciones internacionales contra la corrupcion y otros
estandares en materia de prevencion y lucha contra la corrupcion.
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Taller sobre la construccion de mapas de riesgo de corrupcion

Apoyo en la planificacion y desarrollo del Diplomado en Prevenciéon y Combate Sistémico de la
Corrupcion (segunda y tercera edicion)

Formulacion de programa formativo para el fortalecimiento de competencias técnicas para la
investigacion de conductas antiéticas de servidores publicos, en el marco del proceso administrativo
sancionador del TEG.

Comision de Promocion y Fortalecimiento de la Etica Piblica
Talleres de salud mental y Bienestar Emocional

Evaluacion de aplicacion y cumplimiento del Codigo de Etica
Dia del profesional del TEG.

Comision de Transparencia, Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas

Revision y elaboracion de normativa interna Unidad de Acceso a la Informacion Publica: Manual de
Politicas y Procedimientos de la UAIP; Gestién Documental y Archivos: Manual de Archivo Central y
Actualizacién de Politica Institucional de Gestion Documental y Archivos TEG.

Renovacién del compromiso ético del personal del TEG

Implementacion gira “Etica Movil’

Comision de Administracion de Datos Abiertos
Analisis de informacion consultada
Adaptacion de formatos de datos abiertos

Comision de Comunicaciones

Campainias internas y externas sobre el Modelo de Integridad Institucional y Politica de Integridad y
Gobierno Abierto.

Camparias permanentes para la interposicion de avisos y denuncias, asi como los mecanismos de
participacién ciudadana disponibles.

Difusion de sanciones dentro del proceso administrativo sancionador.

Talleres de Salud y bienestar emocional

Los talleres fueron realizados para beneficio de todos los
Servidores Publicos del Tribunal de Etica promovido por la
Comision de Promocién de Fortalecimiento de la Etica Pablica;
en el que se programaron 4 fechas en las que se distribuyo el
total de Servidores Publicos del TEG para que pudieran asistir
en la fecha designada.

La realizacion de estos talleres presenciales promueve el
bienestar psicolégico, fisico y emocional de los Servidores
Publicos del TEG

Actividad desarrollada en el Circulo Militar de 8:30 a.m. a 3:30 p.m.
Fechas: 14, 19, 21y 29 de octubre de 2021
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Revision y elaboracion de propuesta de modificacion del Cédigo de Etica

La revision del CODETEG se realizé por medio de 3 sesiones de Focus
Group en los que participaron diferentes Servidores Publicos del TEG
quienes analizaron articulo por articulo y se obtuvo una propuesta que
se envié al Pleno del TEG para ser valorada el cual fue presentado el 31
de mayo a la Coordinadora del CIGA para que lo trasladara al Pleno.

Dia del profesional del TEG

Feria cultural con el fin de potenciar el clima
organizacional del TEG el cual se llevé acabo el
15 de julio de 2022.

Se promovi6 la participacion de los Servidores
Publicos del TEG para que participaran en la
elaboracién de ensayo y TikToks por medio de
bases previamente compartidas.

Se contd con la participaciéon del grupo de
teatro La Bocha quienes nos presentaron un
drama con enfoque ético y mensaje de
concientizacion de valores.

8. PROCESOS FORMATIVOS

a) Segunda edicion del Diplomado en Prevencion y Combate Sistémico de la Corrupcion en El
Salvador.

El Tribunal de Etica Gubernamental como parte del Grupo de Trabajo Interinstitucional Anticorrupcién (GTIAC),
conformado por los titulares de la Corte Suprema de Justicia, Corte de Cuentas de la Republica, Fiscalia
General de la Republica, Procuraduria General de la Republica e Instituto de Acceso a la Informacion Publica;
con el apoyo de los titulares del GTIAC y del Proyecto USAID Pro Integridad Publica, asumié el liderazgo para
desarrollar la segunda edicién del “Diplomado en Prevencién y Combate Sistémico de la Corrupcion en El
Salvador’, en esta edicion también se sumé al esfuerzo la Unidad Técnica Ejecutiva del Sector Justicia (UTE).

El objetivo del Diplomado es “Fortalecer las competencias técnicas de los operadores de justicia e instituciones
de control mediante la mejora de la comunicacion, coordinacion y colaboracion interinstitucional en el ejercicio
de sus funciones y competencias legales en materia de prevencion, deteccion e investigacion de actos de
corrupcion, mediante la actualizacién de los conocimientos en técnicas, herramientas y métodos de
investigacion avanzados y la mejora de la comunicacion”.
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El proceso de construccion de este proceso formativo, ha requerido muchas horas de trabajo para su disefio y
redisefio, preparacion de cartas didacticas, convocatorias y otros aspectos. El programa de alto nivel es
implementado por un equipo de expertos — servidores publicos del GTIAC- en cada materia. La segunda edicion
fue desarrollada bajo la modalidad semipresencial con 3 modulos presenciales y 2 médulos virtuales, asi:

Médulo 1. Cultura de prevencion y combate sistémico de la corrupcion en El Salvador

Médulo 2. Procesos y procedimientos intra e interinstitucional en materia anticorrupcion

Médulo 3. Auditorias gubernamentales y pericias en la prevencion, deteccién y combate sistémico de la
corrupcion

Médulo 4. Estrategias especializadas para la prevencidn y combate sistémico de la corrupcion

Médulo 5. Estrategias probatorias especializadas en materia anticorrupcion

Dicho programa tuvo una duracién de 80 horas comprendidas de forma alternada del 9 de diciembre de 2021
al 2 de abril de 2022; finalizando con el acto de graduacién realizado el 8 de abril de 2022. En el mismo se tuvo
una participacion de 40 funcionarios y servidores publicos del GTIAC y la UTE.

Graduacion de la segunda edicion de Diplomado en Prevencion y Combate Sistémico de la
Corrupcién en El Salvador

b) Inicio de la tercera edicion del Diplomado en Prevencion y Combate Sistémico de la
Corrupcién en El Salvador

La tercera edicion del Diplomado es aln mas desafiante para el TEG, primero porque en el mismo afio se
emprendi6 la marcha hacia una tercera edicion; en segundo lugar, el TEG ampli6 su estrategia y oferta formativa
con una renovacion de los médulos y contenidos programaticos del Diplomado: se agrega un novedoso médulo
denominado: “Integridad y gobierno abierto en la gestion publica”, se mejora la forma de imparticion —
modalidad semipresencial en cada mddulo; es decir, se brindan jornadas presenciales y actividades virtuales
por cada modulo- y se suman al esfuerzo otros servidores publicos del sector justicia, entre otros aspectos.
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En esta tercera edicion participan 11 instituciones publicas, siendo estas: Corte Suprema de Justicia, Corte
de Cuentas de la Republica, Fiscalia General de la Republica, Procuraduria General de la Republica,
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, Instituto de Acceso a la Informacién Publica, Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica, Inspectoria General, Consejo Nacional de la Judicatura, Unidad Técnica
Ejecutiva del Sector Justicia y el TEG.

El programa tiene una duracién de mas de 100 horas tedricas y practicas comprendidas de forma alternada en
los 6 mddulos desde el 22 de julio al 16 de noviembre de 2022; y finalizara con el acto de graduacién el 28 de
noviembre de 2022. En el mismo se cuenta con la participacién de 44 funcionarios y servidores publicos del
GTIAC y de las otras entidades publicas.

Médulo 1. Comunicacion, coordinacién y colaboracién interinstitucional en materia anticorrupcion: medios e
instrumentos

Médulo 2. Cultura de ética publica y combate a la corrupcion

Médulo 3. Mecanismos de fiscalizacion en la prevencion, deteccion y combate sistémico de la corrupcion
Médulo 4. Estrategias probatorias especializadas en materia anticorrupcion

Médulo 5. Integridad y gobierno abierto en la gestidn publica *

Médulo 6. Extincién de dominio, probidad y demas mecanismos de prevencién, deteccion y combate a la
corrupcion.

*. Para esta edicion se ha incorporado el médulo 5, en armonia con la politica de integridad y gobierno abierto.

El apoyo de los titulares de las entidades participantes por medio de sus enlaces y equipos de formadores
expertos en cada materia, es vital en este proceso; de esta forma el Diplomado no solo esta logrando hacer
llegar el conocimiento técnico y practico especializado desde los propios operadores de justicia que detectan,
investigan y judicializan los casos anticorrupcion, sino también generan sinergias significativas para crear
verdaderas redes de servidores publicos interinstitucionales con el objeto de mejorar la comunicacion,
coordinacion y cooperacion en la prevencion y combate sistémico de la corrupcion; y sobre todo el proceso
permite fomentar el compromiso ético y de integridad en el servicio publico que brindan a la poblacién en cada
una de sus dependencias.

9. ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA:

La Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP), por un lado, facilita a toda persona el derecho de acceso a
la informacién publica mediante procedimientos sencillos y expeditos; por otra parte, propicia la transparencia
de la gestidn publica mediante la difusion de informacion que generen los entes obligados. En ese sentido, en
este apartado del informe se presentan los principales resultados del quehacer de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica (UAIP) de este Tribunal para el periodo del 01 de septiembre de 2021 al 31 de agosto de
2022.
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I. TRAMITE DE ACCESO A LA INFORMACION

Se tramitaron y respondieron 76 solicitudes de informacién y de datos personales, totalizando la cantidad de 218
requerimientos atendidos!.

76 SOLICITUDES

Yy 218
REQUERIMIENTOS ATENDIDOS

Figura 7. Numero de solicitudes de informacion y requerimientos atendidos

¢ Quiénes solicitaron informacién?

ODODOD
=1=1y —
3570
SEXO EDAD SECTOR ZONA GEOGRAFICA
Hombres: 67% De 18 a 25 afios: 33% Estudiantes: 41% Zona central: 67%
Muijeres: 33% De 26 a 35 afios: 17% Profesional: 44% Zona oriental: 20%
De 36 a 45 afios: 24% Otros: 14% Zona occidental: 8%
De 46 a 55 afios: 18% No responde: 1% Zona paracentral: 1%
Mas de 55 afios: 8% Fuera del pais: 4%

¢ Cudles fueron los resultados?

1 Dos solicitudes del 31/08/2022 no fueron incorporadas en las estadisticas por estar en tramite.
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Requerimientos tramitados por la UAIP
(01 de septiembre 2021 - 31 agosto 2022)

No subsanado 2
Incompetencia 22
Modificaciéon (No) m 2
Confidencial 1 1
Reservado m 2
Inexistencia m——m 7

Modificacion (Si) 13
Improcedencia 74b 20
Versidn publica 15
Dato personal 37
Publica 97
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grafico 2. Requerimientos tramitados por la UAIP

En primer lugar, se identifica que en la mayoria de los requerimientos (182) se obtuvo resultados favorables en
tramites de datos personales (50 requerimientos) y donde se concede la informacion solicitada (97
requerimientos publicos, 15 requerimientos entregados en version publica y 20 trdmites donde la informacion
ya estaba disponible al publico y se indicé a la persona solicitante el lugar exacto donde se puede consultar).

En segundo lugar, se precisa que en una minoria de casos (12) la informacion fue denegada por las siguientes
razones: 7 requerimientos declarados como inexistentes; 2 requerimientos clasificados como informacion
reservada, dado que al momento de la peticion, los procedimientos administrativos sancionadores solicitados
se encontraban en tramite; un requerimiento se denegd por ser informacién confidencial y en otro mas se
denego la supresidn de datos personales, de acuerdo a lo establecido en el articulo 36 de la LAIP.

Finalmente, se contabilizan 22 requerimientos cuya tramitacién no era competencia de este Tribunal, por lo que
se derivé a la institucion correspondiente; y 2 requerimientos que no fueron subsanados por los solicitantes, por
lo que el tramite no se concluyo.

¢En cuanto tiempo se resolvieron los tramites de la LAIP?

De acuerdo con lo contemplado en el articulo 71 de la LAIP, el plazo ordinario para responder las solicitudes
de informacion es de 10 dias habiles, sin embargo, se establecen situaciones excepcionales que posibilitan una
ampliacion de plazo. Por otra parte, el articulo 36 determina los plazos para los tramites de solicitudes de datos
personales.

%
o en Promedio de

. Total, de relacion con Maximo de
Tipos de plazo P respuesta por
tramites el total de X respuesta
.. tipo de plazo
solicitudes
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1 Solicitudes de plazo ordinario (Informacién menor a 5 62 81.6% 4 dias 10 dias
anos) y solicitudes de datos personales (Literal a, by
c articulo 36 LAIP)

2 Solicitudes con ampliacién por complejidad 2 2.6% 13 dias 15 dias
(Informacién menor a 5 afios)
3 Solicitudes con informacion solicitada mas de 5 afios 7 9.2% 9 dias 20 dias
4 Solicitudes de datos personales (Literal d, articulo 36 5 6.6% 18 dias 30 dias
LAIP)
Total de tramites 76 100%

Tabla 4. Plazo de atencion de solicitudes de informacion

De manera eficiente, el TEG esta resolviendo 8 de cada 10 solicitudes de acceso a la informacion y datos
personales en menos de la mitad del plazo establecido, es decir, 4 dias habiles.

Il. ACTUALIZACION DE INFORMACION

Desde enero 2021, la UAIP del TEG esta actualizando informacion oficiosa de manera mensual en la mayoria
de los estandares; entre ellos resoluciones de solicitudes de informacién, contrataciones y adquisiciones,
ejecucidn presupuestaria, informe de cumplimiento del PAO, resoluciones ejecutoriadas, entre otros.

El portal de transparencia? en cifras

\l/ —
-

a ‘W
DOCUMENTOS CONSULTAS DESCARGAS ESTANDARES MAS DESCARGADOS
DISPONIBLES REALIZADAS REALIZADAS
Més de 5,390 25 diarias, Ala fecha, se han Resoluciones ejecutoriadas (36.5%);
documentos considerando los realizado mas de 446 manuales de la organizacion (13.1%), y

datos de visita de la mil descargas. actas de consejo (10.3%)

Ultima semana.

Adicionalmente, se esta poniendo a disposicion del publico el registro de personas sancionadas, el registro de
comisiones y comisionados de ética, el registro de consultas en aplicacion de los Art. 20 letra d) de la LEG y
arts. 61 a 67 del Reglamento de la Ley. Lo anterior, de forma actualizada y en formato de datos abiertos para
que la poblacion pueda reutilizar la informacién oficial disponible.

2 https://www.transparencia.gob.sv/institutions/teg
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lll. BUSCADOR DE RESOLUCIONES

El sistema de gestion de resoluciones? es una herramienta que permite a la ciudadania el acceso facil e
inmediato a resoluciones de los procedimientos administrativos sancionatorios emitidas por el Tribunal.

¢ Qué informacién se encuentra disponible en el buscador de resoluciones?

DOCUMENTOS TIPOS DE TIPOS DE DATA DISPONIBLE

DISPONIBLES TERMINACION DECISION

2,761 resoluciones 2,224 resoluciones de 2,761 resoluciones por Por cada resolucién se indica:

emitidas entre 2007 terminacion anticipada y tipo de decision, Referencia, fecha de resolucion,

y 2022. 537 de resolucion incluyendo 340 tipologia abordada, tipo de
definitiva. sanciones. terminacion, tipo de decisién y

fecha de publicacion.

En forma compatible con el alcance de la Politica de Integridad y Gobierno Abierto, el TEG pone a disposicion
del publico la posibilidad de realizar diversas descargas en formato Excel de la data generada a partir de los
filtros seleccionados en cada busqueda avanzada. La plataforma es actualizada por la UAIP, posterior a la
entrega de las resoluciones ya notificadas por la Unidad de Etica Legal. A continuacién, se presenta el resumen

del estado actual del sitio web del buscador de resoluciones del TEG:

AR pisqueds avanzada

2 76 1 resoluciones en el sistema,

Acontinuacion, se muestran las resoluciones, desde la mds reciente afiadida. Sin embargo, puede alternar el orden de la lista ascendente o

descendentemente, si presiona la cabecera de la tabla correspondiente a la fecha de resolucién, fecha de carga o nombre.

De igual manera, puede elegir el niimero de elementos que se muestran por pestafia en la tabla, y filtrar un elemento especifico dtilizando la caja de

biisqueda de la esquina superior derecha de la tabla.

Mostrar 10 ¥ resoluciones

Nimero de referencia Procesals) Acumuladofs)

55:4-19 ACUMBT-D-19

52020 ACUM 27-0-20

Mostrando resoluciones de a1 ala 10 de un total de 2,761

Blsqueda por referencia

Fecha de carga en el sistema de resoluciones |¥ Fecha de resolucion

20020502

0220802

2020830

20220630

0220630

20020830

20220630

020630

20020830

20220630

10. GESTION DE LA UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

3 https://resoluciones.teg.gob.sv

y -

2022:07-07

2022407-22

2022-04-29

20220429

2022:04-29

20220513

20220506

202205-04

2022-05-04

20220504
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La UAJ tiene la funcién de asesorar, representar y apoyar al Pleno del TEG y demas unidades organizativas,
para el correcto ejercicio de las atribuciones y funciones que le confiere la Ley de Etica Gubernamental; asi, en
cumplimiento a las designaciones de dicho ente, participa activamente en la realizacion de actividades juridico-
administrativas que son estratégicas para el cumplimiento de los objetivos y fines del TEG.

A. Apoyo a actividades institucionales
v En el marco de su responsabilidad la UAJ entre otras actividades importantes ha brindado opiniones y
asesorias técnicas-juridicas, las cuales han sido requeridas por los Miembros del Pleno y demas Unidades
Organizativas del TEG; sobre distintas materias del quehacer técnico juridico, administrativo, contractual y
disciplinario institucional.

v' La revision de requisitos formales y legales en procesos de compras publicas y contratacién de bienes y
servicios es una dinamica constante en el trabajo de la UAJ.

v Ha participado activamente en la elaboracién de proyectos estratégicos del TEG, para fortalecer el
cumplimiento de la mision institucional.

v' El tramite de procesos disciplinarios internos mediante un proceso constitucionalmente configurado, ha
estado a cargo de la UAJ, de cuyo resultado se han propuesto las acciones de personal correspondientes.

v" Haintervenido en gestiones de planificacion, coordinacidn, preparacion y suscripcién de convenios y cartas
de entendimiento interinstitucionales; asi como en actividades de asistencia y cooperacion interinstitucional,
con el objeto de potenciar la comunicacion, coordinacion y cooperacion externa para el cumplimiento de la
mision del TEG y efectivizar la respuesta de los servicios ciudadanos.

v" En la ejecucion de las actividades de coordinacion y cooperacion interinstitucional; la UAJ juega un papel
importante para el seguimiento y propuestas de mejora continua en su funcién asesora.
En resumen, las actividades desarrolladas por la UAJ y su ejecucidn en este primer nivel, en el periodo del
01 de septiembre de 2021 al 31 de agosto de 2022; se describen asi:

ACTIVIDADES 2021 2022
Opiniones legales 3 8
Asesorias juridicas 15 10
Comision evaluadora de ofertas 5 0
Procesos disciplinarios internos 1 5
Elaboracion de proyectos estratégicos 0 13
Actividades de género e inclusion 0 1
Elaboracion de proyectos de resoluciones, informes y otros 0 4
Elaboracion de resoluciones en procedimientos LACAP 0 5

Actividades de formacion o representacion 11 6

Gestiones convencionales y cartas de entendimiento institucionales 6 16
Verificacion y andlisis en procesos de licitacion publica 0 14
Revisidn de contratos administrativos 37 20
Verificacion de legitimacidn y comparecencia de partes contractuales 0 27
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Elaboracion de contratos de servicios personales 4 14
Participacion en actividades interinstitucionales 0 56
Reglamento interno de trabajo 5 0
Oficial de informacidn suplente 1 0

Otras actividades interinstitucionales 49 113
Tabla 5. Actividades desarrolladas por Asesoria Juridica

B. Consultas legales de la ciudadania

La UAJ también tiene la funcion de gestionar los pronunciamientos del Pleno del Tribunal, ante las consultas
legales que la ciudadania realiza sobre |a aplicacion de la LEG y el RLEG. En tal sentido, es la encargada de
elaborar los proyectos de respuesta y de registrar las consideraciones finales que dicho ente realiza.

Asi, de conformidad con la facultad consultiva del TEG, contenida en el articulo 20 letra b) de la LEG; en el
periodo informado se ha dado respuesta a un total de 28 respuestas a consultas legales, todas las cuales fueron
comunicadas dentro del plazo reglamentario definido para ello.

CONSULTAS SOBRE LA LEG, REPRESENTADA POR EL
SEXO DE LA PERSONA

Disposiciones juridicas mas
sep-dic. 2021 : 40% consultadas

ene-agos. 2022: 33% i
Articulo 2

Articulo 5 letra c)

articulo 6 letras ¢) y d)

Articulo 2

Articulo 7

Todos los anteriores de la LEG
Articulo 30 del Reglamento de la LEG

sep-dic. 2021: 60%
ene-agos.2022: 67%

Figura 8. Consultas sobre la LEG, representada por sexo de la persona

Aunado a lo anterior, se establecieron criterios sobre la aplicacion de la LEG, respecto de algunas normas de
caracter constitucional y convencional, sobre temas como los Codigos de Etica o los regimenes disciplinarios
internos en las instituciones publicas.

C. Representacion en procesos judiciales

La UAJ ha intervenido en representacién del TEG, en los diferentes procesos jurisdiccionales ante las
honorables Sala de lo Constitucional y Sala de lo Contencioso Administrativo, ambas de la Corte Suprema de
Justicia, y de los Juzgados y la Camara de lo Contencioso Administrativo con sede en Santa Tecla.
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En el periodo informado, la Apoderada General Judicial con Clausulas Especiales del TEG, ha comparecido en
distintas diligencias judiciales, en la proporcion siguiente:

Diligencias judiciales 2021 2022

Demandas, contestacion de
demandas, medidas cautelares,

remision de expedientes,
realizacién de audiencias,
alegatos finales y recursos, entre
otros

Tabla 6. Diligencias judiciales 2021-2022
Il. INFORMACION DEL AMBITO DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

1. INFORMACION DE LA GERENCIA GENERAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La Gerencia General Administrativa y Financiera, coordina las actividades que brindan soporte a la gestion
Institucional; en tal sentido, el objetivo fundamental es apoyar en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, implementando mecanismos de control que cumplan con los estandares de la gestion
gubernamental, bajo las premisas de uso racional de los recursos.

En contraste con la modemizacion de la infraestructura tecnoldgica desarrollada por el Tribunal de Etica
Gubernamental, en el mes de junio de 2022 y a la constatacién fisica anual, fueron puestos a disposicién de
instituciones educativas del sector publico, en tres donaciones detalladas a continuacion

Centro Escolar Cantén Victoria Centro Escolar Eliza Carrillo Mendoza Instituto Técnico Industrial
Municipio de Santa Tecla Municipio de Panchimalco Municipio de San Salvador
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Por otra parte, se presentan resultados de las gestiones administrativas — financieras de las areas que
conforman la Gerencia General de Administracion y Finanzas de la siguiente forma:

2. GESTION FINANCIERA:

De conformidad al periodo del informe, se presenta informaciéon financiera que comprende de septiembre a
diciembre del afio 2021.

El Tribunal de Etica Gubernamental administra los fondos asignados, atendiendo a las premisas de racionalidad
del gasto, economia, transparencia y eficiencia, con el proposito de aprovechar los recursos financieros

institucionales, apegandose a la normativa que rige la gestion Gubernamental.

Ejecucion Presupuestaria Septiembre — Diciembre 2021

Gestion o Gestion % Presupuesto %
Rubro | Descripcion Administrativa ° Preventiva y Punitiva ’ Institucional °
Programado | Ejecutado Programado | Ejecutado Programado | Ejecutado
51 | Remuneraciones | 394 159 58 | 37077247 | 9461 | 41031500 | 38861655 | 9471 | 80434458 | 76138872 | 94.66
Adquisiciones de
5 |Bienesy 216,648.57 |183,967.30 | 84.92 | 16861128 |56,365.10 |3343 |385250.85 |240,332.40 |62.38
Servicios ! 5 ’ ’ ’ ’ ’ 5 ! . ’ 5’ 59.85 ’ ’ ’
Gastos
5 gtr:gr;aerosy 13833584 | 138.317.13 | 99.99 . 13833584 | 13831713 | 99.99
61 Inversiones en
Activos Fijos 62,20000 | 60,889.05 |97.89 |6,000.00 6,000.00 [ 100.00 |68,200.00 |66,889.05 |98.08
Total | 61121399 | 755945.65 | 9319 | 58402628 |450,081.65 | 7710 | 1,396,140.27 | 1,206,927.30 | 86.45
Tabla 7. Ejecucion Presupuestaria septiembre-diciembre 2021
TRIBUNAL DE ETICA GUBERNAMENTAL
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL
EJECUCION PRESPUESTARIA ENERO - AGOSTO 2022
Gestion % Gestion % Presupuesto Y
Rubro | Descripcion Administrativa ° Preventiva y Punitiva ° Institucional °
Programado | Ejecutado Programado | Ejecutado Programado | Ejecutado
51 | Remuneraciones | ¢70 066 00 | 632.779.05 | 94.44 | 662.790.00 | 615,068.73 | 92.80 | 1,332,856.00 | 1247,847.78 | 2362
Adquisiciones de
54 gfxfcsloys SISIAAT | 51488189 | 83.94 |71436.95 | 5003303 |7004 | 44655812 | 364,91492| 8172
Gastos
55 (F)'t’;g’s‘c'e“’sy 850000 |281.02 |331 . - 1850000 28102| 33
61 Inversiones en 793
Activos Fijos 107,400.00 |8512.87 |7.93 ; ; 107,400.00 851287| "
Total | 1 161,087.17 | 956,454.83 | 82.38 | 734,226.95 | 665,101.76 | 90.50 | 1,895,314.12 | 1,621,556.50 | 5290
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3. INFORMACION DE LA GESTION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES:

Al igual que en la gestion financiera, las adquisiciones de bienes y servicios a favor del Tribunal de Etica
Gubernamental se realiza atendiendo la normativa gubernamental, poniendo principalmente énfasis en las
premisas de transparencia y eficiencia, con el fin de apoyar con las adquisiciones, para que se cumplan los
objetivos institucionales.

Procesos de adquisicion y contratacidon de bienes y servicios, segtn el siguiente detalle:

1 DE SEPTIEMBRE AL 31 1 DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE
PROCESOS DICIEMBRE DE 2021 2022
MONTO MONTO
CANTIDAD [ CONTRACTUAL CANTIDAD CONTRACTUAL
Procesos de libre gestion por medio de érdenes de
compra 63 $ 131,722.86 78 $ 140,102.13
Procesos de libre gestién por medio de contratos 20 $ 222,543.52
Proceso de licitacién Publica por medio de
contratos 2 $ 138,258.27
Modificaciones a érdenes de compra *4 1 $ 295.75
1 $ 436.12 1 $ 273.00
1 $ 1,596.28 b $ 150.00
Modificaciones a contratos b $ 195.00
TOTAL $ 268,143.73 $ 362,226.90

Tabla 9. Procesos de adquisicion y contratacion de bienes y servicios

*4 modificativas a contrato que no generan incremento ni decremento al monto contractual. ** Disminucion en el monto
contractual. *** Incremento en el monto contractual.

El comportamiento de las adquisiciones se puede representar de la siguiente manera:

SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DE 2021 ENERO A AGOSTO DE 2022
%dela
*Monto PAAC Monto contratado | % de la PAAC *Monto PAAC | Monto contratado PAAC
$ $ $
591,795.69 268,143.73 32% $ 562,457 | 362,226.90 46%
*SegUn Ultima modificacion financiera al *SegUn Ultima modificacién financiera -segundo
cierre del cuarto trimestre de 2021 trimestre 2022

Tabla 10. Comportamiento de las adquisiciones
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4. GESTION DE TALENTO HUMANO

El Tribunal de Etica Gubernamental, es una institucion que ha adoptado altos estandares en sus procesos de
seleccion y contratacion, lo cual permite tener personal basado en la meritocracia, eficiencia y compromiso con
la ética publica.

En el periodo del septiembre de 2021 al mes de agosto de 2022, se han realizado 4 procesos de contratacion
de personal, tres de ellos se realizaron con personal interno y un proceso en modalidad externa. Del proceso
externo, se postularon 40 personas, el 78% mujeres y 22% hombres, quienes pasaron las etapas del proceso
de seleccion, el cual dio como resultado la contratacién de una mujer en la plaza de Técnico(a) de la Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI):

Figura 9. Detalle de procesos de contratacion de personal sept.2021-agosto 2022

Técnica(o) UACI Instructor(a)

T 40 participantes T 4 participantes

oy —— [ ]
contratacion externa: contratacion interna: w

Técnico(a) UDICA Colaborador(a) Juridico(a)

T | participante 1\ 3 participantes

v s [ ]
contratacion interna: contratacion interna: ’n‘

Procesos de formacion del Talento Humano del Tribunal de Etica Gubernamental

Uno de los ejes centrales de la gestion del talento humano, es potenciar los conocimientos, capacidades y
habilidades del personal que integra la institucion en las areas técnicas y humanas que ejercen influencia para
la mejora continua del quehacer institucional.

El Tribunal de Etica Gubernamental, mantiene su compromiso en brindar las herramientas necesarias para que
el personal se mantenga actualizado, pueda superar las brechas de desempefio y optimizar los resultados.
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Durante el afio 2021, si bien es cierto se disminuyo6 las actividades de formacién presenciales, el compromiso
del Tribunal con la formacion del personal se mantuvo y se potenci6 a través de herramientas digitales y
plataformas tecnolégicas como: Aula virtual del TEG en plataforma Moodle, Webinar via Teams de Office 365.

Nombre del Curso

Institucion que lo impartio

Periodo

Diplomado de posgrado en
Derecho Administrativo
Diplomado de Prevencién y
2 combate sistémico de la
corrupcion
Taller sobre creacion de Mapas
de Riesgo
Taller: Fortalecimiento de
competencias técnicas para la
investigacion de actos contrarios
a la ética gubernamental.
Team Building: Trabajo en
equipo
Curso intermedio de Excel
Curso basico de primeros
auxilios
Formulacién del Presupuesto
Riesgos Psicosociales
Taller: Técnicas de Evacuacion
Fiscalizacién de los procesos de
auditoria
Derechos humanos de las
mujeres y cobertura periodistica
sobre violencia contra las
mujeres"
Taller: Administracion del
Tiempo

w

12

13

Universidad Tecnolégica de El
Salvador

TEG

USAID/Pro-Integridad

USAID/Pro-Integridad

Avance y Desempefio
Centro de formacién Don Bosco
Cruz Roja Salvadorefia

Ministerio de Hacienda
ISSS
Proteccion Civil

Corte de Cuentas

ONU Muijeres

Avance y Desempefio

Mar-Sep 2021

Julio-Dic 2022

jul-22

jun-22

junio-Julio
2022
mar-22

feb-22

jun-22
ago-22
ago-22

jul-22

ago-22

Ago-22

20

25

60

18

37
12

26

Tabla 11. Detalle de procesos de formacion del Talento Humano del Tribunal de Etica Gubernamental.

5. GESTION DE GENERO

En cumplimiento al articulo 4 de La Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra
las Muijeres (LIE) en el que, de acuerdo a sus competencias se deberan realizar acciones permanentes
orientadas a eliminar comportamientos y funciones sociales discriminatorias, que la sociedad asigna a
mujeres y hombres respectivamente, a fin de lograr la igualdad de mujeres y hombres, y a las funciones
dadas a la Unidad de Género, se han desarrollado las siguientes actividades en el periodo de rendicién de
cuentas, del 1 de septiembre de 2021 al 31 de agosto de 2022.

Cursos virtuales:

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU):

ABC de la Igualdad Sustantiva
ACB Vida Libre de Violencia para las Mujeres

Organismo Salvadorefio de Normalizacion (OSN)
Norma Técnica salvadorefa: Sistemas de Gestion de

Igualdad de Género en el ambito laboral.
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1) Facilitacion de procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacion del personal institucional y
sociedad civil sobre temas de género.

Conmemoracion del 8 DE MARZO: Dia Internacional de la
Mujer y Dia Nacional de los Derechos de las Mujeres. Cine
Forum: Derechos de las mujeres Participacion: Autoridades
institucionales, jefaturas y personal femenino.

Con el apoyo del Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) se desarroll6 jornada
de capacitacion a las diferentes jefaturas del TEG.
Capacitacion sobre “Comunicacidon no sexista e
inclusiva”, julio 2022.

En el marco del 25 de | Con el apoyo del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la
noviembre de 2021, dia Mujer, se desarroll6 el curso del ABC De las Masculinidades, los

i".ter."“i.‘f"al de la. . dias 5,12, 19y 26 de octubre de 2021, personal masculino del
eliminacion de la violencia TEG

contra las mujeres y dia
nacional de los Derechos de
las Mujeres, con el apoyo del
personal de la Fiscalia General
de la Republica (FGR), se
desarrollé una ponencia al
personal institucional,
contando con la presencia de
las maximas autoridades
institucionales.

2) Armonizacion de normativa interna conforme al articulo 15 de la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminaciéon contra las Mujeres. Acuerdo No. 55-TEG-2022, sesion
ordinaria 9-2022 de fecha 2/2/2022; Acuerdo No. 139-TEG-2022, sesion ordinaria 19-2022 de
fecha 30/03/2022.

Se ha iniciado con la revision, actualizacién y armonizacion de toda la normativa institucional, a fin de
actualizarla conforme a la normativa pertinente, delegando una comisiéon Ad-hoc para ello.

3) Investigaciones de género a nivel institucional.

Primera investigacion de género: “La salud es un derecho humano” basado en las resoluciones
sancionatorias en el periodo 2016-2020 a funcionarios (as) publicos en el sector salud.
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Segunda investigacion de género: “Brechas de género en nombramientos de las Comisiones de Etica
Gubernamental y Comisionados (as) de Etica” en el afio 2022.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/teq/documents/estadisticas

6. GESTION INFORMATICA

En base que el objetivo fundamental de la Unidad de Informatica, es la de velar por la implementacién de
tecnologias que permitan a las personas usuarias integrarse cada vez mas, con el uso de las herramientas de
colaboracion del software de ofimatica de Microsfot365, permitiendo la creacion y edicion de documentos, su
accesibilidad, resguardo y disponibilidad de los mismos, bajo un ambiente seguro, bajo normas, donde cada
persona pueda acceder a sus documentos desde cualquier dispositivo electronico que cuente con servicio de
internet, para conectarse con los servicios de office365.

Durante el presente periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022, la Unidad de Informética ha trabajado
en apoyo a la gestion Institucional en lo siguiente:

- Modernizacion de infraestructura informatica: Elaboracion de las Especificaciones Técnicas para el
suministro de 38 nuevas PC y 7 Laptops, a fin de que cada persona usuaria del TEG, disponga de una
herramienta de trabajo con alta tecnologia. Asimismo, la unidad de informatica seréa la encargada de configurar
los equipos en mencion dentro de la infraestructura informatica del TEG, con estos nuevos equipos, la brecha
de tecnologia entre los servidores y el personal institucional sera funcional con los servicios de la nube. La
inversion financiera realizada por el TEG asciende a los ($ 53,010.00).

-Audiencias Virtuales: esta unidad en coordinacién con el personal técnico de la Corte Suprema de Justicia,
realizaron modificaciones en el Firewall instalado en la Oficina Regional de San Miguel, a fin de crear una
politica que mantenga estable las comunicaciones entre el TEG Central y la Oficina Regional de San Miguel, al
momento de realizarse las Audiencias Virtuales, para tal efectos se realizaron dos prueba, utilizando las
modificaciones implementadas, dando como resultado una trasmisiéon clara y sin retrasos en las
comunicaciones dentro de la VPN.

-Implementacién de Estrategias de Contingencia, replicaciéon y Respaldos en la nube, proyecto que se
encuentra en etapa de preparacion, sobre los servicios criticos desde la Red Hibrida, como el controlador de
dominio; el cual permitiria al TEG la replicacion total de servidores virtuales On Premise, hacia un sitio de
contingencia que permite iniciar estas en caso de ser necesaria la recuperacion ante desastres. También, en
cuanto a los aplicativos de uso interno de la institucion, tales como el Sistema de Control de Inventario y
transporte, se redisefiaran a un nuevo lenguaje de programacion, el cual permita a las personas usuarias del
TEG acceder, dentro y fuera de la instituciéon.

-Soporte Técnico: La Unidad de Informatica ha asistido a todas las unidades organizativas del Tribunal de

Etica Gubernamental incluyendo la Oficina Regional de San Miguel, en los 4mbitos preventivo y correctivo; para
tal efecto, se cumple un plan de mantenimiento, entre otros, permite mantener en funcionamiento y alargar la
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vida til de los equipos informaticos institucionales de la Oficina Central y de la Oficina Regional, los cuales
consisten en 67 computadoras de escritorio y 21 laptop; asimismo, se brinda soporte a 7 impresores y 18
multifuncionales. Soporte a 67 usuarios de red interna en temas de navegacion, nube, correo electronico,
videoconferencias, ofimatica, SAFI/SIRH y otras instituciones gubernamentales segun convenios; garantias,
licencias/suscripciones; superando las fallas reportadas en un 100%, de forma mensual, asi como también
gestiones con proveedores con servicios a fines a la unidad.

7. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

En el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP) y los lineamientos relacionados con la
gestion documental y archivos, la Unidad de Gestion Documental y Archivo UGDA) continua con la ejecucion
de diferentes actividades para implementar el Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos (SIGDA),
logrando para el presente informe de rendicion los siguientes resultados:

v" Organizacion del fondo documental, que consiste en la seleccion, clasificacién, resguardo e inventario
de diferentes unidades organizativas; asi como la actualizacién de inventario de los documentos
concernientes a procesos de investigacion correspondiente a los afios del 2007 al 2021.

v Se han recibido 18 transferencias de documentos al archivo central de las unidades organizativas
segun el siguiente detalle:

o Unidad de Etica Legal: 8 transferencias.
o Unidad de Asesoria Juridica: 2 transferencias.
o Gerencia General Administrativa Financiera: 2 transferencias.

Recursos Humanos: 1 transferencia.

Unidad Financiera: 2 transferencias.

UACI: 1 transferencia.

Secretaria General: 1 transferencia.

Instructor UEL: 1 transferencia.

o O O O ©

v Desarrollo del proyecto de digitalizacién de documentos resguardados en el archivo central, obteniendo
como resultado, el escaneo de actas y acuerdos de Pleno, de la Secretaria General, del afio 2006 hasta
el 2017.

v Capacitacién al personal de la Unidad para el fortalecimiento de sus competencias. El personal ha
recibido capacitaciones en linea sobre implementacion de sistemas de archivos, recursos digitales,
riesgos en los archivos. Asimismo, se capacité al personal de apoyo (estudiantes de horas sociales),
en la organizacion de los documentos resguardados en el archivo central.

v' Elaboracion y actualizacion de normativa: actualizacion de la Politica Institucional de Gestion
Documental y Archivos 2022 y creacion del Manual del Archivo Central.

v" Desarrollo de la segunda edicién del curso virtual sobre “Gestién Documental y Archivo en las oficinas
del TEG’, dirigido al personal de la institucion. Se tuvo una matricula de 30 participantes de los cuales
23 finalizaron el curso satisfactoriamente. Se utilizd la plataforma Moodle para el disefio e
implementacion del curso.
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8.

Se realiz6 proceso de seleccion y eliminacion de documentos (expedientes de investigacion copias)
del 2007 — 2011, para lo cual se convoco al Comité Institucional de Seleccion y Eliminacion de
Documentos, culminando con el levantamiento de acta de dicho proceso.

Elaboracion de matriz de riesgos de la Unidad.

GESTION AMBIENTAL

Dandole cumplimiento a la normativa y disposiciones sobre el tema del medio ambiente, la Unidad Ambiental,
durante el periodo que comprende este informe de rendicidn de cuentas, se han realizado diferentes actividades
de concientizacion ambiental a todo el personal del TEG, haciendo énfasis en la responsabilidad que todos los
servidores publicos tienen con relacion al cuidado del medio ambiente. A continuacién, se detallan las
actividades:

v

v

9.

4 monitoreos al mes en los contenedores de los desechos bioinfecciosos (mascarillas y guantes) con
el fin de que el personal realice correctamente la separacion por parte del personal.

Recoleccion y gestién para el descarte de cartuchos de tinta vacios generados por equipos
multifuncionales del TEG.

Como parte del Sistema Nacional de Medio Ambiente (SINAMA), se ha participado en actividades
impartidas por el Ministerio de Medioambiente y Recursos Naturales (MARN), entre los que se pueden
mencionar: Taller de socializacion y capacitacion sobre herramientas para la gestion ambiental y el
taller, resultados del diagnéstico de gestion ambiental institucional.

Envio de mensajes ambientales en fechas conmemorativas por medio del correo electrénico para hacer
énfasis en la responsabilidad que todos los servidores publicos deben tener con relacién al cuidado del
medioambiente.

Como parte del fortalecimiento a la Unidad Ambiental del TEG, actualmente se participa en
el curso estratégico de gestion ambiental, impartido por el Ministerio de Medioambiente y Recursos
Naturales (MARN).

Creacion de un nuevo Comité Ambiental conforme al nuevo modelo presentado por el MARN. La
reestructuracion del Comité fue aprobada mediante acuerdo de Pleno.

Se elaboro y envio informe al MARN sobre la gestion ambiental institucional del TEG del 2021.
Elaboracion de matriz de riesgos de la Unidad Ambiental.

GESTION DE AUDITORIA INTERNA

Durante el periodo que comprende este informe de rendicion de cuentas, el Tribunal de Etica Gubernamental
ha mantenido un control estricto sobre el uso de los recursos; en tal sentido, la Unidad de Auditoria Interna
mantiene un programa de actividades, donde se ejercen las siguientes:

Rendioién de Cuentas | de septiemlore 2021 - agosto 2022



ACTIVIDADES DESCRIPCION/UNIDAD
. DE MEDIDA
1) Desarrollar Examenes Especiales por Areas o Unidades Organizativas 9 informe
2) Realizar Arqueos al Fondo Circulante y Caja Chica 7 actas.
3) Efectuar constatacién fisica de bienes (Mobiliario, equipo informatico y otros bienes) 3 actas.
4) Comprobar inventario de bienes y archivos de gestién, por motivo de licencia sin goce de sueldo, en Unidad 1 acta.
de Asesoria Juridica. ,
5) Verificar copias de Expedientes Administrativos de la Unidad de Etica Legal, para efectos de eliminacién. 1 acta

Nota: En total son 9 informes y 12 actas.
Tabla 12. Detalle de actividades de Auditoria Interna

.  ACTIVIDADES PREVENTIVAS

1. PROMOCION DE LA LEY DE ETICA GUBERNAMENTAL

Como parte de las actividades de promocion de la Ley de Etica Gubernamental, el Tribunal ha difundido a
través de sus medios institucionales de comunicacion:

96 actividades institucionales cubiertas y difundidas, dentro de ellas podemos destacar el desarrollo de
dos ediciones del Diplomado en prevencién y combate sistémico de la corrupcion en El Salvador, el
seguimiento a la medicion de la implementacién del modelo de integridad institucional, la suscripcion
de cartas de entendimiento y el desarrollo de capacitaciones a servidores publicos, entre otros mas.
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900 post publicados de manera directa y organica en las redes sociales de Facebook y
Twitter, para la promocion de los mecanismos de denuncias y avisos, difusion del contenido
de la Ley de Etica Gubernamental, asi como las herramientas puestas a disposicion de la
ciudadania para acceder a informacion del TEG.
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Adicionalmente, a partir del mes de julio de 2022, se inicié una camparia para promover la conducta ética entre
los servidores publicos, asi como promover la denuncia y el aviso. Esta campafia contempla la publicacién de
anuncios en radio, prensa digital y redes sociales. Este proyecto difusivo se desarrolla por un monto de
$25,164.50, por un periodo de 7 meses, entre junio y diciembre de 2022.

Con esta campafia denominada “Las practicas corruptas de los servidores publicos, las pagamos todos’,
pretende llegar a un sector mas amplio de la poblacion salvadorefia y asi difundir el conocimiento de la Ley de
Etica Gubernamental.

L2 pricticas comiptas @\ Trinsnal dé Evica SI NO ESTA HACIENDO @
de los servidores publicas ITEG_ElSalvador - 11 jul. SU TRABAJO... )
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49 sanciones a servidores publicos publicadas por las redes sociales institucionales, para
conocimiento de la poblacion en general.
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2. ACTIVIDADES DE CAPACITACION SOBRE LA LEY DE ETICA GUBERNAMENTAL
A) Capacitaciones a maximas autoridades:

Las actividades de prevencion del Tribunal de Etica Gubernamental, permite vincular una estrategia orientada
a fomentar el conocimiento de la Ley de Etica Gubernamental, dirigida hacia maximas autoridades de las
instituciones del gobierno central, concejos municipales y consejos o juntas directivas de instituciones
auténomas, el Tribunal de Etica Gubernamental realizd 25 eventos, los cuales estan orientados a fortalecer los
conocimientos acerca de la Ley y aspectos relacionados con ética en la funcién publica. A la fecha, se ha
contado con la participacién de 1,190 asistentes. De estos eventos, 2 fueron Webinar, 1 para de Concejos
Municipales y 1 para Maximas Autoridades del gobierno central, ambos titulados: “Tres claves para promover
la ética”, contando con la participacion total de 423 personas.

Resultados cualitativos de la capacitacion a maximas autoridades:

> Los nuevos titulares que asisten a los eventos adquieren un conocimiento mas amplio de la Etica
Publica y la claridad de que el tema vas mas alla de la LEG.

> Las maximas autoridades conocen el proceder de las Comisiones de Etica Gubernamental y evidencian
el apoyo que requieren desde las altas direcciones de las instituciones.

» Los titulares reconocen los elementos que componen la personalidad del ser humano que sirven como
base en la toma de decisiones de un lider.
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> Las Comisiones de Etica coordinan efectivamente con los titulares las diferentes actividades educativas
de sus instituciones.

B. Plan de formacién continua para miembros de CEG del gobierno central y de
municipalidades:

En cumplimiento a la Ley de Etica Gubernamental, el Tribunal en su labor preventiva, ha desarrollado un plan
de formacion continua, que es el eje central desde donde se impulsan los procesos de educacion y reeducacion
que permite generar cambios sustantivos en la forma de actuar y proceder de los servidores publicos en general,
ademas de ser la pieza fundamental de apoyo y formacién con las Comisiones de Etica Gubernamental.

El plan de formacion continua se ve fortalecido por la virtualizaciéon basada en el modelo de disefio instruccional
ADDIE, al cual se le adapté la marca UDICA. Bajo este modelo se implementan tres estrategias educativas:
cursos semipresenciales, cursos virtuales tutorados y cursos virtuales automatizados, sumados a los cursos
presenciales que ya se desarrollaban.

Es asi como el Tribunal, por medio de la Unidad de Divulgacion y Capacitacion, en cumplimiento de sus
atribuciones institucionales, realizé un total de 26 capacitaciones dirigidas a Miembros de Comisiones de Etica
de las instituciones publicas, contando con la participacién de 1,724 miembros. Asimismo, en actos de
juramentacidn, se imparten charlas de induccidn a los miembros de comisiones, en donde se abordan temas
relacionados a la integracion, funcionamiento y coordinacion de las mismas con el Tribunal. Las actividades
realizadas en este periodo pueden desglosarse asi:

EVENTO N° DE EVENTOS | N° DE PARTICIPANTES
Induccién 6 342
Diplomado, Cursos Avanzados, Especializados y Transversales 6 169
Taller Lineamientos Planes de Trabajo 7 375
Webinar 2 547
Otras capacitaciones 5 291
TOTAL 6 1724

Tabla 13. Detalle de eventos realizados por UDICA

En este marco, como se presenta en el cuadro anterior, el Tribunal de Etica Gubernamental, por medio de la
Unidad de Divulgacién y Capacitacion realiz6 varias actividades: i) Jornadas de Induccion para miembros de
Comisiones de Etica que estan activos, realizando durante el periodo de éste informe, un total de 6 eventos, 3
virtuales y 3 presenciales, contando con 342 participantes; ii) El “Diplomado en Etica Publica’, en el presente
afo 2022 se esta desarrollando el noveno diplomado, en el cual se cuenta con un total de 38 participantes,
dentro de los cuales incluimos a 7 personas del equipo de trabajo del Tribunal; iii) “Cursos Avanzados y Cursos
Especializados” que debido a las condiciones por la pandemia de COVID - 19 no se impartieron durante el
periodo de este informe y, finalmente iv) “Cursos Transversales”, el Curso Transversal |: Ensefianza Digital de
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Impacto, realizando dos ediciones virtuales con la participacion de 60 personas miembros de CEG de vy el
Curso Transversal Il: Conociendo casos y resoluciones del TEG, con dos ediciones virtuales y la participacion
de 43 miembros. V) En otras capacitaciones esta referido al apoyo brindado de parte de la UDICA al proyecto
Pro-Integridad Publica de USAID realizado con miembros de Comisiones de Etica y ademas, se incluyen dos
jornadas realizadas con Alcaldes Municipales y Miembros de Comisiones de Etica en un esfuerzo integrado del
pleno y personal del Tribunal.

Ademés, se realizaron dos Webinar, uno titulado: "Perspectiva Regional sobre Etica e Integridad en la Funcién
Publica" y otro titulado: “Tres claves para promover la ética”, contando con la participacion total de 547
personas.
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Grafico 3. NUmero de personas capacitadas en proceso de formacion continua

Resultados cualitativos del Proceso de Formacion Continua

>

La UDICA ha realizado un esfuerzo por ir actualizando cada afio una serie de Cursos concatenados
que han resultado en un programa educativo de formacién continua basado en las necesidades
educativas de los miembros de CEG y Comisionados de Etica. Este plan se ha ido adaptando a los
diferentes cambios culturales y tecnolégicos. Entre estos destaca el “Diplomado en Etica Publica’, que
permite a los participantes reforzar las competencias cognitivas, asi como desarrollar competencias
conductuales y actitudinales que les permite liderar actividades para fortalecer el desempefio ético de
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los servidores publicos de las diferentes instituciones a las que pertenecen, necesarias para realizar
las funciones establecidas en el art. 27 de la LEG.

> A los miembros de las Comisiones de Etica se les desarrollan y/o fortalecen caracteristicas para
ejercer un “liderazgo ético” es decir una forma de desarrollar liderazgo centrado en principios, valores
y comunicacion asertiva, lo que se suma a sus liderazgos tradicionales.

> Las Comisiones de Etica elaboran sus planes de trabajo con base a dos estrategias claves: prevencion
y promocion de la denuncia. La prevencion y sensibilizacién desde los valores universales facilita la
promocion de un buen desempefio ético y de un compromiso publico en el cumplimiento en sus
funciones institucionales de forma ética. La promociéon de la denuncia se fortalece mediante la
construccion de instrumentos o mecanismos tendientes a facilitar el tema de denuncias y avisos, dentro
del servicio publico y la ciudadania en general.

» Se fortalecen las redes de apoyo interinstitucional, promoviendo una mejor la coordinacion entre las
municipalidades o instituciones mas cercanas y con un trabajo en ética mas consolidado.

C. Capacitaciones a servidores publicos y ciudadania

Como parte de las actividades de apoyo a las Comisiones de Etica y con el objeto de fortalecer la ética publica
con diferentes publicos, se han realizado durante el periodo de este informe 21 capacitaciones dirigidas a
servidores publicos de diferentes instituciones de gobierno central y de municipalidades, contando con 1,565
personas capacitadas en modalidad virtual.

Con el objeto de ampliar la poblacién de las capacitaciones y llegar a otros ambitos, el Tribunal de Etica
Gubernamental ha implementado una estrategia de capacitacion orientada a la ciudadania, durante las fechas
que comprende este informe se han realizado 3 eventos con la participacién de 75 personas.

Y como parte del desarrollo del Plan estratégico Institucional, desde el afio 2019 se ha impulsado una nueva
alternativa para la difusion y capacitacién acerca de los contenidos de la Ley de Etica Gubernamental; en tal
sentido, continuamos apoyandonos en nuestra Aula Virtual.

Resultados Cuantitativos:

e Apoyo en administracién de contratos, logistica y virtualizacion en 2 ediciones del Diplomado de
Prevencion y Combate Sistémico de la Corrupcion en El Salvador, con la participacion de 71 servidores
publicos.

e 14 capacitaciones sobre la Ley de Etica Gubernamental a 362 Servidores Publicos.

e 3 ediciones del curso “Principios Basicos de Etica Publica (PBEP) - Sin Tutor versién 17, de 15 horas
de duracién, con la participacion de 295 servidores publicos.

e 2 ediciones del curso “Principios Basicos de Etica Piblica (PBEP)- Sin Tutor versién 2”, de 15 horas de
duracién, con la participacion de 837 servidores publicos.

Resultados Cualitativos:
Desde la implementacion del Aula Virtual en 2019 a la fecha, las formaciones bajo las modalidades
semipresencial, virtual tutorada y virtual automatizada han ido en aumento dentro de la oferta académica del
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TEG, logrando una sensibilizacion distinta en los servidores publicos. Asi mismo, se ha alcanzado a personas
que, bajo otras circunstancias, no lograrian participar en procesos formativos, ya sea por bioseguridad, distancia
de desplazamiento, tiempo para ausentarse de sus actividades y otros. Este tipo de cursos permiten al
participante organizar mejor su tiempo, y dedicar espacios que no afecten directamente el desarrollo de sus
labores institucionales, ni comprometan sus vidas personales.

Cabe destacar que algunos miembros de Comision han sido fortalecidos en herramientas digitales por medio
del Curso Ensefianza Digital de Impacto, lo que les ha permitido convertirse en protagonistas de estos cambios
tecnoldgicos.

En resumen, el Tribunal de Etica Gubernamental ha ejecutado 75 capacitaciones dirigidas a Miembros de
Comisiones de Etica, Servidores Publicos y Ciudadania, contando con la asistencia de 4,554 participantes.

Las actividades Educativas fundamentales del TEG se pueden sintetizar en numeros de la siguiente manera:

Numero de personas capacitadas
segun tipo de poblacion

75
Ciudadania
1,724
Comisiones de
Etica
1,190
Maximas
Autoridades

1,565

Servidores(as)

publicos

Figura 10. NUmero de personas capacitadas segun tipo de poblacion

D. Semana de la ética

Con el objetivo de fortalecer y consolidar la cultura de la ética en la funcion publica, el Tribunal de Etica
Gubernamental celebré, durante la Ultima semana del mes de octubre la “Semana de la Etica 2021”, bajo el
tema principal "Etica Piblica y Derechos Humanos para una sociedad més justa” Se cont6 con la
asistencia de 1,995 asistentes.

Los temas abordados durante la semana fueron los siguientes: 1°) Etica Publica y Derechos Humanos para
una sociedad mas justa, 2°) Gobierno abierto como garantia de los derechos de la poblacién; 3°) Etica Publica
en la actividad judicial frente a la proteccién de derechos humanos, 4°) Etica Publica y Derechos Humanos; 5°)
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El rol de la Etica Publica y Derechos Humanos como factor de desarrollo local, 6°) Etica y Derechos Humanos
para una sociedad democratica.

N° de eventos Total de Poblacién Asistente Descripcion de Asistentes

Miembros de Comisiones de Etica Gubernamental,
Comisionados de Etica, Servidores Publicos y
Municipales, Estudiantes Universitarios, Profesionales

del Derecho y Ciudadania en general.
Tabla 14. Numero de poblacion asistente a eventos de la semana de la ética

8 1,995

Resultados cualitativos de la Semana de la Etica 2021:

> Posicionamiento del tema de la Etica Publica y Derechos Humanos que resulté atractivo entre los
asistentes de diferentes sectores.

» La modalidad virtual ha permitido contar con la participacion de expertos internacionales reconocidos
por su dominio en el tema de ética, transparencia y anticorrupcion.

» Actualizacion y puesta en comun de conocimientos y experiencias internacionales para los miembros
de Comisiones de Etica e incluso el personal del mismo TEG

» Reconocer el esfuerzo, la dedicacidn y el buen trabajo de instaurar la conducta ética en las diferentes
instituciones publicas por parte de los miembros de las Comisiones de Etica.

E. Planes de trabajo de las comisiones de ética

El Tribunal de Etica Gubernamental capacita a los Miembros de las Comisiones de Etica, para que éstos
elaboren planes de trabajo, con el fin de contribuir en el fortalecimiento de la cultura de la ética dentro de sus
respectivas instituciones; en tal sentido, se han realizado 7 talleres para dar a conocer los “Lineamientos para
la Elaboracion del Plan de Trabajo de las Comisiones de Etica”, a los cuales han asistido un total de 375
miembros. Ademas se ha incorporado un Directorio que incluye en el sistema un apartado para registro,
monitoreo y seguimiento de los planes de trabajo. Como resultado de este esfuerzo, se han recibido, revisado
y aprobado un total de 92 planes de trabajo.

F. Seguimiento y monitoreo a comisiones de ética y sus actividades

Como parte del acompafiamiento técnico de la UDICA a las Comisiones de Etica, el Tribunal de Etica
Gubernamental ha realizado un total de 856 seguimientos, con lo cual se busca constatar las estrategias de
capacitacion y divulgacion que se emplean por la Comisién de Etica dentro de su institucion; asimismo,
constatary verificar los registros de las actividades ejecutadas y del cumplimiento del plan de trabajo en general.
También se busca incentivar a la integracion de la Comision de Etica, explicando los pasos y requisitos para su
conformacién.

En cuanto al monitoreo, el Tribunal de Etica Gubernamental ha acompafiado 15 actividades, verificando la
participacion de un total de 265 personas, especificamente, en capacitaciones de las instituciones siguientes:
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Defensoria del Consumidor, Fondo de Proteccion de Lisiados y Discapacitados, Ministerio de Vivienda, Centro
Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal, Banco de Fomento Agropecuario y Alcaldias Municipales de
Tecoluca, Uluazapa, San Jorge, Tecoluca, El Transito, Jucuaran, Tejutla, Jayaque, San Rafael Oriente y San
Rafael-Chalatenango.

Por otra parte, también se atendié como observadores en procesos de eleccion de Miembros de Comisiones
de Etica; algunos de ellos se han realizado de forma virtual para lo cual se necesita verificar por parte del
Tribunal que el sistema elegido por la institucién cumpla con los requisitos establecidos en la LEG. A la fecha
de este informe, se han observado un total de 41 elecciones, en municipalidades e instituciones del gobierno
central y autbnomas.

Resultados cuantitativos del proceso de capacitacion y seguimiento a los Miembros de Comisiones de
Etica o Comisionados, fueron capacitados 9,896 servidores publicos

Miembr'os de CEG Seguimientos y P\anei de t&abajo Personal
capacitados en Monitoreo entregados capacitado por
formacion CEG
continua

Figura 11. Resultados del proceso de capacitacién y seguimiento a los Miembros de Comision de Etica o Comisionados

G. Servidores publicos capacitados por las comisiones de ética

De conformidad a lo que establece la Ley de Etica Gubernamental, las Comisiones de Etica, tienen como una
de sus funciones principales, capacitar y difundir los contenidos de la Ley, entre los servidores publicos de su
Institucion (Art. 27 literal ¢). Como parte del proceso de coordinacion que el Tribunal de Etica Gubernamental
ejerce sobre las Comisiones, éstas han reportado haber capacitado a 8,172 servidores publicos, de acuerdo al
detalle siguiente: Entre septiembre y diciembre 2021, un total de 2,795; y entre enero y agosto 2022, un total
de 5,377.

H. Promocion y difusion (materiales entregados)

Con el propésito de divulgar la Ley de Etica Gubernamental el Tribunal realiza entrega de materiales, en eventos
de capacitacion, divulgacién y a solicitud de la Comisiones de Etica, de servidores publicos, entre otros.
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1. Ejemplares de la Ley de Etica Gubernamental 4,512
2. Afiches 2,841
3. Tripticos 5,975

Tabla 15. Tipo de material entregado por UDICA

Proyecto de mejora en el sistema informatico:

Sistema Actividad Periodo Descripcion
1 Sistemade Disefio e Agosto 2022 Disefio de médulo de notificaciones que permita
notificaciones a implementacion interactuar con las CEG de las alcaldias y se pueda
Comisiones de Etica tener seguimiento de la comunicacion, que la
Gubernamental informacion quede centralizada y gestionada por
(CEG) Municipales personal técnico del TEG.

Tabla 16. Sistema de notificaciones a Comisiones de Etica Guberamental (CEG) municipales

Iv. AMBITO PUNITIVO

EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

De conformidad con el art. 20 letra a) de la LEG compete al Pleno del Tribunal tramitar el procedimiento
administrativo sancionador iniciado por denuncia, aviso o de oficio, e imponer las sanciones a las personas
sujetas a su aplicacion (servidores publicos, personas que sin tener tal calidad administran fondos publicos y
ex servidores estatales) que infrinjan los deberes y prohibiciones éticas regulados en los articulos 5,6 y 7 de la
referida ley.

En el diligenciamiento del procedimiento administrativo sancionador el Tribunal analiza el contenido del aviso o
denuncia y, si resulta procedente, ordena la Investigacion Preliminar del caso a fin de recolectar elementos que
permitan determinar si debe decretarse o no la apertura del procedimiento. En el primer supuesto, se concede
al investigado el plazo de cinco dias para que ejerza su derecho de defensa; luego se abre a pruebas el
procedimiento por un plazo que puede oscilar entre ocho y veinte dias para que se presenten o recopilen todos
los elementos de prueba correspondientes. Una vez se recopila toda la prueba se concede al investigado el
plazo de diez a quince dias para que se pronuncie sobre la prueba recabada y, finalmente, se emite la resolucion
final en la que se decide sancionar o absolver a la persona investigada.
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A) Depuracion de avisos

Con el proposito de realizar un primer analisis de la totalidad de avisos recibidos, se procede a realizar una
clasificacion y depuracién previa a la conformaciéon de los expedientes. En ese sentido, en el periodo
comprendido entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022 se analiz6 previamente un total de 462 avisos,
194 de los cuales se trasladaron al Area de Recepcion de Denuncias y 268 fueron archivados por medio de
actas que contienen las razones que justifican tal decision y que se encuentran publicadas en el Portal de
Transparencia institucional.

B) Recepcion de Denuncias

El Tribunal cuenta con Area de Recepcién de Denuncias tanto en la sede central ubicada en San Salvador,
como en la Oficina Regional localizada en la ciudad de San Miguel. Es la encargada de brindar orientaciones a
los usuarios acerca de la forma de inicio y tramite del procedimiento administrativo sancionador y de recibir
denuncias, avisos, escritos y todo tipo de documentos y anexos presentados en el tramite de tales
procedimientos.

Resulta importante destacar que, con el propdsito de potenciar el uso de herramientas tecnoldgicas y acercar
los servicios a la poblacion, el Tribunal no solo recibe denuncias o avisos de forma presencial sino que también
ha habilitado diversos canales de recepcion como son: i) Para presentacion de denuncias correo postal, fax y
correo electronico; v ii) para la interposicion de avisos, ademés de los medios indicados, las redes sociales
(Facebook y Twitter), via telefonica, pagina web, la APP #AvisosTEG vy a partir del de agosto el canal de
WhatsApp.

i) Asesorias
Durante el periodo comprendido entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022 se atendieron un total de 315
orientaciones requeridas por personas usuarias (via presencial, telefénica y por correo electronico) respecto de
la forma de inicio de los procedimientos, los requisitos de la denuncia y aviso, el estado de los expedientes,
etc., brindandose un promedio mensual de 27 orientaciones.

ii) Casos iniciados

En el periodo comprendido entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022 se iniciaron un total de 248
procedimientos administrativos sancionadores, 67 por denuncia, 173 por aviso y 8 de oficio.
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Grafico 4. Procedimientos iniciados entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022

El promedio mensual de casos iniciados entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022 fue de 21. Se advierte
que la mayor parte de los procedimientos inicié por aviso andnimo con un promedio de 14 avisos recibidos por
mes, mientras que se recibid un promedio de 6 denuncias por mes.

Luego, en lo que respecta a las instituciones publicas a las que pertenecen los investigados, se advierte que
las entidades con mayor nimero de personas contra quienes se iniciaron los procedimientos en el periodo de
septiembre 2021 a agosto 2022 son: Organo Judicial (53), Ministerio de Educacion (23), Ministerio de
Salud (18) y Ministerio de Hacienda (16) y Asamblea Legislativa (11).

Por otra parte, entre septiembre de 2021 a agosto de 2022 se iniciaron un total de 103 procedimientos
administrativos sancionadores contra 167 servidores publicos de municipalidades.

Con relacién al ambito territorial, se verifica que la mayor parte de los servidores publicos investigados en el
mismo periodo laboran en instituciones localizadas en los departamentos de San Salvador (222), La
Libertad (28), San Miguel (28), Santa Ana (28) y La Paz (15). En este caso, respecto del periodo anterior se
advierte que la mayor parte de personas investigadas pertenecen al departamento de San Salvador, y que los
departamentos de Cuscatlan y Usulutan fueron desplazados por Santa Ana y La Paz.
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C) Resoluciones emitidas

Durante el periodo del cual se rinde cuentas, es decir, entre septiembre de 2021 y agosto de 2022 el TEG
pronuncié 1,407 resoluciones, 984 de ellas de tramite y 423 de finalizacion de los procedimientos, de las cuales
340 fueron de terminacién anormal o anticipada y 83 resoluciones definitivas. Debe destacarse que la cantidad
de resoluciones finales emitidas es considerable, ya que es el segundo mas alto de las Ultimas cuatro
rendiciones de cuentas.

TERMINACIONES RESOLUCIONES
ANTICIPADAS: 340 FINALES

Improcedencia \
Inadmisibilidad

Inadmisibilidad e Total
improcedencia

65 18

Mo apertura del : . .
proc':?:limiento Sancionatorias Absolutorias

Figura 12. Resoluciones emitidas entre septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022

Las terminaciones anticipadas o anormales son aquellas que se pronuncian cuando existen deficiencias
formales de la denuncia o aviso (inadmisibilidad), o bien puede pronunciarse una improcedencia cuando los
hechos planteados en éstos no guardan correspondencia con los deberes y prohibiciones éticos regulados en
la LEG (por ej. conflictos interpersonales, mera inconformidad con decisiones administrativas o judiciales, etc.),
cuando la persona denunciada no esta sujeta a la aplicacion de la referida ley (por ejemplo si se trata de una
persona particular que no administra recursos publicos), cuando el hecho es competencia exclusiva de otras
instituciones (como sucede con los delitos), cuando se trata de hechos que han prescrito (es decir que han
transcurrido méas de cinco afios entre la fecha en que fueron cometidos y la fecha de la denuncia o aviso), 0
bien cuando los hechos no los hubiere efectuado el denunciado en el ejercicio del cargo 0 empleo y no incidieren
en la funcion publica (de forma ejemplificativa puede sefialarse el incumplimiento de una obligacién contractual
adquirida en su caracter personal).

Por otra parte, el Tribunal decide no decretar la apertura del procedimiento cuando con la informacién obtenida
en la investigacion preliminar se desvirtan los hechos colocados en su conocimiento.
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En lo que respecta al sobreseimiento se trata de una terminacién anticipada que puede pronunciarse bajo tres
supuestos: i) que en el curso del procedimiento se advierta la existencia de una causa de improcedencia de las
ya sefialadas; ii) que se acredite el fallecimiento del investigado; y iii) que habiendo culminado la etapa dispuesta
para la recoleccion de prueba no se obtengan elementos de prueba minimos respecto de la infraccion
investigada.

En el campo de las resoluciones finales debe destacarse que es con la valoracion de todas las pruebas que el
Tribunal declara la existencia de una infraccion a la LEG o, por el contrario, colige que la misma no fue cometida

Luego, resulta importante mencionar que de los casos iniciados entre 2019 y 2022 se han depurado los
siguientes:

Ingresos y Egresos

500
500
200 332 331
s 266 .,
181

200 6 85
100 4 . 34
0

2019 2020 2021 2022

M Iniciados M Casos resueltos Activos
Grafico 5. Ingresos y Egresos. Septiembre 2021 al 31 de agosto de 2022
Como resultado de lo anterior, actualmente la cifra de casos activos es de 124 lo que indica que el Tribunal ha
resuelto con celeridad el 90.30% al haber culminado 1,155 procedimientos de un total de 1279 iniciados entre
2019y 2022, no existiendo mora en la resolucion de los mismos.
Por otra parte, en el periodo anterior se reportaron 41 resoluciones finales emitidas, versus las 83 pronunciadas

en el periodo del cual rendimos cuentas lo que supone un aumento en la produccion de dicha tipologia de
decisiones del 102.44 %.

En relacion a lo anterior se presentan los casos iniciados por afio; asi también, los casos resueltos —finalizados-
correspondientes a su afio de inicio, lo cual se detalla de la siguiente manera:
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D. Investigaciones

La investigacion constituye, sin duda, un componente fundamental del procedimiento administrativo
sancionador, pues debe proveer o permitir la recepcion de medios de prueba que conduzcan al Tribunal a
formar su conviccion sobre la comision de las infracciones a la ética que se indagan.

En virtud de las diligencias encomendadas por el Tribunal, los instructores realizaron en el periodo comprendido
de septiembre 2021 a agosto de 2022:

Diligencias de investigacion 226
Informes 203
Entrevistas 634

Guias de audiencias 40
Interrogatorios 44

Tabla 17. Investigaciones sep-2021 — agosto 2022

INVESTIGACIONES

20%

Diligencias de

= Investigacion
1,147
Diligencias 18%
Informes
55%

Entrevistas

3% 4%

Guias d? Interrogatorios
audiencias

Figura 13. Investigaciones de campo. sep-2021 — agosto 2022
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E. Actos de comunicacion

Estos actos se realizan tanto por medios convencionales (entrega personal) como electronicos. Como medida
de prevencién ante la aun vigente pandemia por Covid-19 el Tribunal ha potenciado la utilizacién de medios
tecnoldgicos para la realizacion de actos de comunicacién, recurriendo a la consulta de informacion oficiosa en
sitios web oficiales para la obtencién de direcciones de correo electronico y numeros de fax que permitan el
envio y recepcion efectiva de la documentacion.

Desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 se realizaron un total de 1682 notificaciones, 132 citatorios

de testigos y se entregaron 490 requerimientos de informacién y 149 mandamientos de ingreso. A continuacion,
se presenta de forma gréfica la informacién dada, desglosada por mes:

Actos de comunicacion (por mes)
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Grafico 6. Actos de comunicacion sep-2021 — agosto 2022

H. Registro de Sanciones

A cargo de una persona, el Area de Registro de Sanciones se encarga de contabilizar las resoluciones
pronunciadas por el Tribunal, incorporar los datos correspondientes en el Registro de Personas Sancionadas y
dar seguimiento a las multas impuestas.

Desde septiembre de 2021 hasta agosto 2022 el TEG ha impuesto 94 sanciones (multas) a un total de 85
personas (servidores y ex servidores publicos). Es decir que respecto del periodo anterior (en el que se
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informaron 28 sanciones a 24 personas) ha habido un aumento porcentual del 235.71% en lo que respecta a
sanciones y del 254.17% en la cantidad de personas sancionadas por transgresiones a la LEG.

Las cifras de sanciones impuestas; asi también, de personas sancionadas reportadas en el presente informe
son menores que las de los ultimos periodos de rendicion de cuentas lo anterior se debe a que en el presente
periodo se han dado los siguientes factores: a) se han emitido una gran cantidad de resoluciones absolutorias
(18) siendo ésta cantidad mas alta emitidas por el Tribunal en un periodo rendicién de cuentas y b) el nimero
de resoluciones sancionatorias decrecié respecto de los periodos de anteriores; asi también, en cada caso
(expediente) solo se sancioné a un servidor publico; no asi en los periodos anteriores en los cuales en un solo
caso (expediente) se sancionaron de dos a mas personas.

En relacion a las multas impuestas, éstas suman US$94,262.74; asimismo, en el presente periodo se han
cancelado multas por parte de las personas sancionadas, o cual asciende a un monto total de $47,678.14. Se
destaca que con relacion al periodo anterior (US$27,093.09) ha existido un aumento de US$67,169.65 en el
monto total de las multas impuestas, asi como el incremento de US$24,296.64 en el monto recuperado con
respecto a los US$23,381.55 consignados en el informe anterior.

Por otro lado, se han remitido a la Fiscalia General de la Republica 26 multas para su cobro -impuestas a 25
servidores publicos- por incumplimiento de pago en el plazo legal o en las condiciones conferidas a tal efecto.

PERSONAS
SANCIONADAS

0 @ 94,262.74

EN MULTAS
SANCIONES (MULTAS) IMPUESTAS

Figura 14. Sanciones (multas) impuestas, personas sancionadas y monto de multas impuestas

Vale la pena mencionar que del total de sanciones impuestas (94), durante el periodo que comprende este
informe de rendicidn de cuentas, por transgresiones a deberes éticos y prohibiciones éticas, contenidas en los
Arts. 5y 6 de la Ley de Etica Gubernamental, 30 fueron impuestas por transgresiones a deberes éticos; y 64,
han sido impuestas por transgresiones a prohibiciones. Por lo anterior, es importante destacar graficamente
ambas variables.
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DEBERES Y PROHIBICIONES ETICAS
TRANSGREDIDOS

SEPTIEMBRE 2021- AGOSTO 2022

9 4 30 DEBERES
Articulo 5
SANCIONES LEG

64 PROHIBICIONES

Articulo 6
LEG

Figura 15. Deberes y Prohibiciones Etica Transgredidos sept.2021-agosto 2022

Si se hace una comparacidn entre instituciones del gobierno central y las municipalidades, acerca de las
transgresiones a la Ley de Etica Gubernamental, del total de transgresiones del periodo comprendido en este
informe que suman 94; de ellas, 12 corresponden a transgresiones cometidas en municipalidades; y, 82
corresponden a transgresiones cometidas en instituciones del gobierno central y autbnomas:

TRANSGRESIONES A LA LEG
12 MUNICIPIOS
94
SANCIONES
82 INSTITUCIONES

Figura 16. Transgresiones a la LEG sept.2021-agosto 2022

De acuerdo a la cantidad de transgresiones cometidas durante el periodo en rendicién, a continuacion,
presentamos un cuadro en el que se reflejan las instituciones a las que pertenecen los servidores publicos
sancionados:
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1. | Ministerio de Educacion o Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia

2. | Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal "Enrique
Alvarez Cérdova"

Organo Judicial

Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Asamblea Legislativa

Alcaldia Municipal de Nueva Concepcién

Policia Nacional Civil

Alcaldia Municipal de Meanguera del Golfo

Ministerio de Hacienda

0. | Alcaldia Municipal de El Refugio

Tabla 18. Instituciones a las que pertenecen las personas sancionadas sept.2021-agosto 2022

—_
—_
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De igual forma, las sanciones impuestas por el Tribunal las podemos agrupar de acuerdo al nivel o posicion
organizacional, de la siguiente manera:

No. POSICION / NIVEL ORGANIZATIVO DEL NUMERO DE
SANCIONADO SANCIONES

1 Empleado 36

2 Autoridad/ titular/ miembro de Organo Colegiado 22

3 Alcalde(a) 10

4 Jefaturas 9

5 Director Escuela/Instituto/Universidad/Hospital 9

6  Juez/magistrado 4

7  Asesor 4

Total general 94

Figura 19. Posicién organizacional de las personas sancionadas sept.2021-agosto 2022

v" De conformidad a los registros institucionales, a continuacion, se presentan la grafica, con el detalle de los
deberes y prohibiciones éticas transgredidas:

Rendicjén de Cuqntas I de septieml?(e 2021 - agosto 2022 :
AVA N N



DEBERES Y PROHIBICIONES MAS
TRANSGREDIDOS

67 OIS T 50; 14

5c; 16

6e; 27

6d; 5

Grafico 7. Deberes y Prohibiciones mas transgredidos sept.2021-agosto 2022

Para facilitar el proceso de interpretacion de las transgresiones, presentamos una tabla que las describe:

ARTIEULO DEBERES Y PROHIBICIONES TRANSGREDIDOS

5a .Utili.zar.los bienes, fondos, recursos pUingos 0 servicios contratados Unicamente para el cumplimiento de los fines
institucionales para los cuales estan destinados

5c Excusarse de interye_nir 0 participar en asanos en los puales él, su cényuge_, convi\_/iente, parientes dentro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad o socio, tengan algun conflicto de interés
Solicitar o0 aceptar, directamente o por interpdsita persona, cualquier bien o servicio de valor econémico o beneficio

6a adicional a los que percibe por el desempefio de sus labores, por hacer, apresurar, retardar o dejar de hacer tareas
o tramites relativos a sus funciones

6e Pergibir mas dg una remuneracién proveniente del pre_supuesto del Estado, cu_ando las labores deban ejercerse en
el mismo horario, excepto las que expresamente permita el ordenamiento juridico
Desempefiar simultaneamente dos o mas cargos o empleos en el sector publico que fueren incompatibles entre si

6d por prohibicion expresa de la normativa aplicable, por coincidir en las horas de trabajo o porque vaya en contra de
los intereses institucionales

6e Realizar actividades privadas durante la jornada ordinaria de trabajo, salvo las permitidas por la ley

o Exigir o solicitar a los supordinados que emp!een el tiempo ordjnario Qe labores para que realicen actividades que no
sean las que se les requiera para el cumplimiento de los fines institucionales

6g Aqeptarq mantener un empleo, relaci.ones cgntractuales 0 responsabilidades en.el sectqr privado, que menoscaben
la imparcialidad o provoquen un conflicto de interés en el desempefio de su funcién publica
Nombrar, contratar, promover o ascender en la entidad publica que preside o donde ejerce autoridad, a su cdnyuge,

6h conviviente, parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o socio, excepto los casos
permitidos por la ley.

6l Prevalerse del cargo para hacer politica partidista
Brindar, en forma personal o a través de interpésita persona, informacién, asesoramiento o representar a personas

7a naturales o juridicas en tramites, procedimientos, procesos o reclamaciones que estuvieron sometidos a su

conocimiento o en los cuales intervino directa o indirectamente durante el ejercicio de su funcion publica y que
vayan en contra de los intereses legitimos de la institucién para la cual labord

Tabla 20. Deberes y Prohibiciones transgredidos sept.2021-agosto 2022

Rendicion de Cuentas 1 de septieml?re 202] - agosto 2022

y -




l. Innovacion e implementacion de herramientas digitales

1. Sistema administrativo de Gestion de Casos

Su lanzamiento oficial se llevo a cabo a cabo en junio de 2022. Constituye una herramienta informatica que
permite el seguimiento de los procedimientos administrativos sancionadores desde su ingreso hasta la emision
de la resolucién final, dejando constancia de las personas responsables que han intervenido en el tramite, el
tiempo transcurrido en general y por etapas y otra informacién de utilidad para el gerenciamiento de los casos.

Sistema
Administrativo

uuuuuuuuuu £TICA GUBERNAMENTAL

®
lar indi

® Historial de casos

u Nuevos

TRIBUNAL DE ETICA
GUBERNAMENTAL

SISTEG

Copyright © 2022. Todos los derechos reservados
Version1.0

El personal del TEG ha trabajado en el disefio de un sistema de pago con cddigo de barra y Nimero de Pago
Electronico o NPE a través de una interconexion con el servicio de recepcion y consulta de mandamientos de
ingreso de la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, facilitando a la ciudadania el pago de
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las multas y otros aranceles determinados por el Tribunal. Este mecanismo permitiria agilizar la ejecucion de
las sanciones determinadas.

B Mandamiento de pago

Nombre(*) DUI/NIT Referencia Fecha de Sancién
Ingrese Nombre Ingrese DUI/NIT Ingrese referencia dd/mm/aaza
Infraccién
Infraccién  Descripaon Monto
53 5a. Utilizar los bienes, fondos, recursos plblicos o servidios contratados Gnicamente para el cumplimiento de los fines institucionales para los cuales 0.00
estin destinados.
5¢c 5c. Excusarse de intervenir o participar en asuntos en los cuales él, su conyuge, conviviente, parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o 0.00
segundo de afinidad o socio, tengan algdn conflicto de interés.
Institucién Inicio de Pago No. Cuotas $ Monte

--Seleccione-- v dd/mm/ aaaa No. Cuotas 0.00

3. Sistema de Gestion de Expedientes Digitales

Se ha disefiado y programado una interfaz para el almacenamiento digital de la informacion contenida en los
expedientes fisicos de los expedientes administrativos sancionadores, con el propdsito de contar con un soporte
electronico como lo indica el articulo 8 de la Ley de Procedimientos Administrativos.

TRIBUNAL DE ETICA
GUBERNAMENTAL

Crear Expediente

E Lista de expedientes

Q Busqueda Avanzada

EXPEDIENTES

BlExpedientes

Referencia Fecha Creacion cargar Archivo Ver archivos

crhrnrrEemem ﬁ Calendario 999-A-2023 2022-08-16 13:55:17 &
&mdminismcian g 28542023 2022-08-16 13:50:08 .‘.',

999-A-2025 2022-08-16 14:03:09 &

999-A-2026 2022-08-16 14:08:46 &

999-A-2221 2022-08-16 14:12:10 -?!
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Sistema Actividad Periodo Descripcion

1 Sistema Implementacion y Febrero 2022 Disefio de sistema para gestionar el proceso
administrativo de colaboracion administrativo sancionador del TEG, incluye funciones
Gestion de Casos como creacién de casos, gestion de casos, control de

tiempos, alertas, entre otros.

2  Sistema de NPE Disefio e Agosto 2022  Disefio de modulo para generacién de nimero de pago
(nimero de pago implementacion electronico (NPE) para pagar sanciones impuestas por
electrénico para pago incumplimientos a la LEG, y costos de reproduccion
de sanciones y costos autorizados por el TEG.

de reproduccion

3 Sistema de gestion Disefio e Agosto 2022  Disefio de mddulo que permita gestionar la digitalizacion
de expedientes implementacion de los expedientes fisicos del procedimiento
digitales administrativo sancionador y subirlos en formato PDF en

servidor VPS.

Tabla 21. Proyectos de construccion e implementacion de herramientas digitales. sept. 2021-agosto 2022

V. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON APOYO DE LA AGENCIA DE LOS ESTADOS
UNIDOS PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL (USAID)

Como parte del proceso de fortalecimiento y el desarrollo estratégico de la Institucion, se ha buscado apoyo
para modernizar y actualizar las diferentes areas gestion institucional e implementar acciones que mejoren las
capacidades técnicas del Tribunal de Etica Gubernamental, siempre con la vision de mejorar constantemente
la calidad y efectividad en nuestros servicios.

En tal sentido, nuestro aliado estratégico ha sido la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), quien a través del Proyecto Pro-Integridad Publica, nos ha brindado durante los ultimos
5 afos valiosos aportes y asistencia técnica para realizar una serie de actividades, establecidas en un plan de
apoyo a la mejora del TEG, cuyo objetivo fundamental es contribuir a mejorar el marco de gestion técnico,
operativo y gerencial, del Tribunal, coincidentemente con el enfoque de que se brinden servicios de mayor
calidad, cumpliendo efectivamente con los requerimientos definidos en la Ley de Etica Gubernamental.

Ademas, hemos recibido el apoyo para continuar con el desarrollo e institucionalizacion de nuestro “Modelo de
Integridad Institucional”. A continuacion, se presenta un cuadro que refleja las acciones de apoyo y
fortalecimiento técnico que ha brindado USAID a favor del Tribunal, las cuales estan comprendidas entre el
periodo del mes de septiembre de 2021 a agosto 2022:
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TIEMPO DE

No. ACTIVIDAD INVOLUCRADOS EJECUCION RESULTADO
El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica apoyo al TEG, en la
actualizacion de la aplicacién mévil de avisos y quejas. La aplicacion
AC.tua!I’ZaCIOE\ ? la Jefe de Unidad de Septiembre .actuall.zada perfn'ltlra la . los ciudadanos c'ienunaar pqs@lf}s
1 aplicacion movil de . infracciones de ética publica de la LEG. Los ciudadanos recibirdn
. . Tecnologia de TEG 2021 o . .
Avisos y Quejas actualizaciones sobre el estado de los casos a través de un servicio de
mensajeria, lo que permitird la interaccién y los comentarios de los
usuarios.
Curso de
Capacitacion en El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica apoyo al TEG en la
Prevencion, adaptacion de algunos de los médulos de capacitacion del curso para
2 Deteccion y Lucha UDICA Septiembre - que se ajusten a un formato virtual, en cuanto a tres médulos: 1)
Sistémica contra la diciembre 2021 | Cultura de Prevenciéon de la Corrupcién, 2) Comunicacion
Corrupcion en El Interinstitucional y 3) Procesos de Auditoria Gubernamental (liderado
Salvador por la Superintendencia de Cuentas — CCR).
Webinar: . _ .
Perspectiva El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica apoyéd al TEG, en el
3 Re ionalpsobre ética UDICA Septiembre fortalecimiento de la ética en la funcién publica a través de un
g' . 2021 Webinar virtual con el Dr. Manuel Villoria, dirigido a Comisiones de
e integridad en la ‘..
o Etica Gubernamental.
funcién publica
. El AID Pro-I i Publi 5 el
Semana de la Etica proyecto QIe US ro ntegrlda.d Ublica apoyol g ev?ntp paral
promover principios y valores relacionados con la ética publica, asi
2021 . R L . L -
P - 25al 28 de como brindar ejemplos de su aplicacién en dreas de servicio publico.
Etica publicay Pleno de TEG, L .
4 octubre de Se tuvo participacién de expertos extranjeros y locales sobre temas
derechos humanos UDICA i s .
ara una Sociedad 2021 relevantes en ética publica, como el Dr. Claudio Nash, de la
P iusta” Universidad de Chile, y Jorge Padilla, del Instituto Interamericano de
) Derechos Humanos (IIDH).
El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica apoyo con el disefio e
impresion de la LEG ilustrada como parte de una estrategia para
‘. fortalecer la participacion ciudadana, difundiendo la ética publica al
Ley de Etica . . L
Miembro de Pleno Octubre — publico, creando conciencia sobre el papel del TEG y asegurando que
5 Gubernamental - . - I L
llustrada y Jefatura UEL diciembre 2021 | los ciudadanos conozcan los mecanismos de la institucidn para recibir
y gestionar denuncias de corrupcion. Asimismo, se realizé un tiraje de
la LEG y su reglamento, el cual fue recientemente modificado, para
poder distribuir entre las Comisiones de Etica Gubernamental.
El Proyecto de USAID Pro-Integridad Publica, apoyo al TEG para el
desarrollo del Sistema de Gestidn de Casos, el cual se dividié en dos
. fases, la primera fase comprende el médulo de administracion,
Primera fase del . o e
. ., Miembros del gestidn, alertas y notificacion.
Sistema de Gestion Pleno. Jefatura
de Casos del A v Diciembre 2021 . - e
6 L Coordinaciones de Para ello se realizaron distintos talleres de validacion y prueba de la
procedimiento . - mayo 2022 ) ) A
L R UEL y Técnico de herramienta para adaptarla a la necesidad del Tribunal.
administrativo del .
TEG Informatica.
Esta fase fue presentada al pleno del TEG para su demostracién en
vivo de las funcionalidades desarrolladas para los diferentes roles que
daran seguimiento a un expediente.
Taller de . .
e g El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica en conjunto con el TEG,
planificacion de , . . o
L. . construyeron las lineas de trabajo a ejecutar durante el afio 2022,
actividades para el Miembros del Pleno L
7 X Enero 2022 conforme a las actividades planteadas entre ambas partes, logrando
plan de trabajo del y el CIGA X . K . .
identificar la hoja de ruta a seguir y de esta manera continuar
2022 con el TEG . . e
fortaleciendo las capacidades técnicas del TEG
El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica, trabajé de la mano con
Modelo de el TEG para mejorar y promover la integridad publica a través del
3 Integridad Miembros del Pleno Febrero- Abril Modelo de Integridad Institucional. EI Ml continta siendo la principal
Institucional y el CIGA 2022 herramienta para brindar apoyo a las agencias del gobierno central,
(M) buscando una reforma a largo plazo al cambiar los estdndares y

practicas de integridad de la institucion. Por esta razon, el Proyecto
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apoyé al Circulo de Integridad y Gobierno Abierto del TEG en una
revision y actualizacion completa del MIl para adaptarlo a las
necesidades del Tribunal. Esta version actualizada del MIlI, fue
presentada a las autoridades del Tribunal, el cual se ajusté a la mejora
de su estructura institucional y que sea adaptable a cambios futuros.
Este esfuerzo condujo a la tercera autoevaluacion institucional del
Ml del TEG, que se llevé a cabo bajo la nueva version personalizada
del modelo, el cual busca la eficiencia institucional.

Propuestay
presentacion de
indicadores en el

procedimiento
administrativo
sancionatorio del
TEG

UEL, Unidad de
Planificacién

Febrero —
agosto 2022

El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica, apoyo al TEG, en el uso
e implementacidon de indicadores de desempefio, que miden la
efectividad del TEG en la gestion de sus procesos legales bajo una
perspectiva de control de calidad. Los indicadores se integraran en el
sistema de gestidn de casos automatizado en su segunda fase, lo que
permitird que el TEG se mida a si mismo de manera efectiva al
monitorear periédicamente el impacto en su carga de casos. También
ayudaran al Pleno del TEG a tomar decisiones sobre la gestion de
casos y recursos y a adoptar lineamientos para mejorar su
desempefio.

Aunado a ello, en agosto del 2022, se realizé la Presentacion de los
Indicadores de Gestion del Procedimiento Administrativo
Sancionador conforme a su marco legal, a los Miembros del Pleno del
Tribunal de Etica Gubernamental. Estos indicadores se elaboraron
con la finalidad que el Tribunal pueda realizar sus funciones de una
forma mas eficiente en beneficio de toda la poblacidn.

10

Actualizacion,
implementacién y
aprobacion de la
Politica para la
atencion y gestion
de casos y
Protocolo para la
proteccion de
denunciantes y
testigos en el
procedimiento
administrativo
sancionador

UEL

Febrero -
octubre 2022

El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica, estd apoyando al TEG
para establecer el mecanismo de revisién de la “Politica para la
atencion y gestion de casos”, y sus posibilidades de mejora e
implementacidn, asi como la revision del “Protocolo sobre Proteccidn
de Denunciantes, Testigos en el Procedimiento Administrativo del
Tribunal de Etica Gubernamental”, y su viabilidad en la aplicacién a
situaciones vulnerables.

En el mes de junio, los miembros del Pleno del Tribunal de Etica
Gubernamental aprobaron la modificacién la Politica de Atencién y
Gestién de Casos; el Protocolo para la Proteccion de Denunciantes y
Testigos en el Procedimiento Administrativo Sancionador de la Ley de
Etica Gubernamental y su Guia de implementacién del Protocolo para
la Proteccién de Denunciantes y Testigos.

En el mes de agosto, se ha reproducido el material y se ha adquirido
el equipo necesario para la proteccion de testigos y denunciantes en
el proceso administrativo sancionador, mismos que fortaleceran la
gestidn publica del Tribunal y que serdn entregados en la divulgaciéon
de estos documentos en el mes octubre del presente afio.

11

Cuadernos de
trabajo que
contiene
informacion de la
PIGA

Miembros del Pleno
y CIGA

Abril 2022

El proyecto de USAID Pro-Integridad Publica asume el compromiso de
continuar apoyando al TEG, respecto al Modelo Integridad
Institucional en el cual se requiere una mayor divulgacion de la
Politica de Integridad y Gobierno Abierto (PIGA), para promover su
contenido a nivel interno dentro de la institucion.

12

Seminario Taller
denominado
“Fortalecimiento de
competencias
técnicas para la
investigacion de
actos contrarios a la
ética
gubernamental en
la sustanciacion del
Procedimiento
Administrativo
Sancionador del

Instructores y
personal juridico de
la UEL del TEG

Junio-Julio de
2022

El Proyecto de USAID Pro- Integridad Publica, a través de su
subcontratista 1&D, y en coordinacion con el Tribunal de Etica
Gubernamental, organizo un Seminario que sostuvo 5 jornadas
distribuidas en 8 horas diarias con un total de 40 horas tedricas y
précticas.

El desarrollo del Seminario-Taller conté con 4 facilitadores
acreditados y con vasta experiencia en los temas siguientes: a)
Denuncia, avisos e inicio oficioso de conductas no éticas de los
servidores publicos; b) Preparacion de planes de investigacion; c)
Propuestas y ejecucion de diligencias de investigacion; d) Recoleccion
de pruebas de cargo y descargo; e) Elaboracion de informes de
investigacion; f) Preparacion de prueba; g) Preparacion de
Interrogatorios; h) Estructura de la argumentacion en la elaboracion
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Tribunal de Etica
Gubernamental”

de informe de resultados de investigacion; y i) Elaboracion de
resoluciones.

13

Lanzamiento del
Sistema de Gestion
de Casos del
Tribunal de Etica
Gubernamental en
su primera fase

UELe
INFORMATICA

Junio 2022

El Tribunal de Etica Gubernamental realizé el lanzamiento de la
primera fase del Sistema de Gestion de Casos y el ingreso del primer
expediente, con apoyo del proyecto de USAID Pro-Integridad Publica.
En dicho evento el Tribunal queda habilitado para hacer un
seguimiento efectivo a los expedientes que son sometidos a su
conocimiento, en su misidn de sancionar las infracciones a la Ley de
Etica Gubernamental. Se resalté ademds de ello, los beneficios del
sistema entre los que se destaca el cumplimiento eficaz de los plazos
administrativos, permitiendo que esta iniciativa fortalezca la labor
institucional del TEG, modernizando y agilizando el trdmite de los
procedimientos y la supervisién de estos.

Actualmente se estd desarrollando la segunda fase del sistema que
comprende los mddulos de indicadores y control de calidad. Este
desarrollo permitird un mejor control de las autoridades de la
institucion sobre la resolucién de los expedientes por medio de un
tablero de indicadores y un mddulo de control de calidad, que
persigue establecer una cultura de mejora continua en dicho proceso.

14

Talleres de
diagndstico y
evaluacién del
Diplomado en
Prevenciony
Combate Sistémico
de la Corrupcién en
El Salvador

GTIAC

Junio 2022

El Proyecto USAID Pro-Integridad Publica, brindo asistencia técnica al
TEG mediante una evaluacion de la segunda edicion del Diplomado
en Prevencion y Combate Sistémico de la Corrupcién en El Salvador,
para sistematizar los resultados identificando las fortalezas vy
debilidades para constituir una propuesta de mejora de cara a la
tercera edicion.

15

Capacitacion sobre
Mapas de Riesgo en
el Tribunal de Etica
Gubernamental
(TEG)

CIGA

Julio 2022

El proyecto USAID Pro-Integridad Publica, apoyé al Tribunal de Etica
Gubernamental en capacitar a sus servidores publicos sobre la
gestion de mapas de riesgos de corrupcion y de diferente indole en
las areas de gestion de la institucion, para proponer medidas
preventivas y reactivas para evitar actos de corrupcion. El objeto de
las capacitaciones en referencia es para brindar herramientas
metodoldgicas de mapa de riesgo de corrupcién que faciliten
mecanismos para identificar, valorar y minimizar los riesgos a los que
constantemente estd expuesta la institucion y de esa manera
fortalecer los controles internos permitiendo el cumplimiento de los
objetivos misionales y los fines esenciales del Tribunal.

Tabla 22. Detalle de apoyo y fortalecimiento técnico brindado por USAID. sept. 2021-agosto 2022
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